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Uuendage kõik punasega märgitud tekstid vastavalt oma konkreetsetele kommunikatsioonivajadustele. 

 
1. REKLAAMKIRJAD  

 
a) Reklaamkiri võrgustikele  

Teema: uus HUB jätkusuutlikkuseks loome- ja kultuurisektoris 

Kallis/Hea Nimi,  

Meil on hea meel tutvustada GreenCCIrcle HUBi – uut ressurssi, mis on loodud 
spetsiaalselt loome- ja kultuurisektorile, et muuta jätkusuutlikkus selgemaks, lihtsamaks ja 
paremini rakendatavaks. 

Olgu teie eesmärgiks keskkonnateadliku ürituse korraldamine, kultuuriasutuse juhtimine või 
alles alustamine – see HUB pakub: 

● otsingufunktsiooni kureeritud tööriistade, näiteks süsinikujalajälje kalkulaatorite ja 
mõjuvormide leidmiseks 
● lihtsas keeles juhendeid igale kogemustasemele 
● valdkonnaspetsiifilisi juhtumiuuringuid ja ressursse 

Avasta seda siin:  http://hub.greenccircle.eu/   

Oleksime tänulikud, kui jagaksite seda oma võrgustikes – eriti nendega, kes on kirglikud 
jätkusuutlikuma loomevaldkonna tuleviku kujundamise suhtes. 
Aitäh, et aitate sõnumit levitada! 

Parimate soovidega, 
[Teie nimi]  
[Teie roll]  
[Teie organisatsioon]    

b) inimeselt inimesele pöördumise e-kiri 

Teema: kas olete näinud GreenCCIrcle HUBi? 

Tere nimi, 

Mõtlesime, et see võiks teile huvi pakkuda: GreenCCIrcle HUB on uus keskne ressurss, 
mis on loodud toetama jätkusuutlikkust loomesektoris. See ei ole lihtsalt järjekordne üldine 
kontrollnimekiri – see on loodud päris kultuurikontekste silmas pidades. See sisaldab: 

● tööriistad eelarvestamiseks, hangeteks ja aruandluseks 
● kiirjuhendid meeskondadele, kellel on piiratud aeg 
● tasuta ja paindlikud ressursid igale rollile ja etapile  

Oleme hakanud seda kasutama [teie kontekst/projekt] ja see on olnud tõesti kasulik. Tasub 
vaadata: http://hub.greenccircle.eu/ 

http://hub.greenccircle.eu/


Andke teada oma arvamus, kui seda vaatate! 

Kõike head, 
Teie nimi 

 

  
2. SOTSIAALMEEDIA POSTITUS   

   

GreenCCIrcle HUB 4 
Jätkusuutlikkus loome- ja kultuurisektoris ei pea tunduma üle jõu käiv. GreenCCIrcle HUB 
on tasuta veebipõhine ressurss, mis on loodud toetama kõiki, kes töötavad jätkusuutlikkuse 
integreerimise nimel kultuuriprojektides – alates väikestest kunstikollektiividest kuni suurte 
festivalideni. 

Loodud arvestades meie sektori tegelikkust, on see HUB eriti väärtuslik jätkusuutlikkuse 
muutuste juhendajatele, kes vajavad praktilist ja valdkonnaspetsiifilist tuge, et: 

● ✅ tuvastada ja kaasata sidusrühmi 
● � valida sobivad jätkusuutlikkuse tööriistad ja raamistikud 
● � lihtsustada andmekogumist ja aruandlust 
● � suhelda selgelt ja ületada vastuseisu 

Olgu te alles alustamas või oma tegevust laiendamas – HUB pakub kureeritud ressursse, 
vorme ja päriselulist juhendamist, et aidata teil teha kindlaid ja kliimateadlikke otsuseid igas 
etapis. 

 Loodud loovisikutele. Põhineb praktikal. Valmis kasutamiseks. 

 Tutvuge HUBiga siin: http://hub.greenccircle.eu/ 

Jagage seda oma võrgustikus ja ehitame koos jätkusuutlikumat kultuurisektorit. 

#GreenCCIrcle #JätkusuutlikKultuur #Loomemajandus #KliimaJaKultuur #EcoArts 
#SustainabilityHUB #KultuurTegutseb 
 

Teie jätkusuutlikkuse projekti nimi 4 
Jätkusuutlikkus loome- ja kultuurisektoris ei pea tunduma üle jõu käiv. Lisage siia lühike 
sissejuhatus oma projektist või sotsiaalmeedia postituse eesmärgist. 

Kirjeldage lühidalt, milliseid probleeme teie projekt lahendab või milliseid soovitud tulemusi 
see aitab saavutada: 

● � tuvastada ja kaasata sidusrühmi 
● � valida sobivad jätkusuutlikkuse tööriistad ja raamistikud 
● � lihtsustada andmekogumist ja aruandlust 
● � suhelda selgelt ja ületada vastuseisu 

http://hub.greenccircle.eu/


Lisage siia lühikokkuvõte või üleskutse tegevusele! 

 Tutvuge [sisestage teie projekt] siin: http://hub.greenccircle.eu/ 

Jagage seda oma võrgustikus ja ehitame koos jätkusuutlikumat kultuurisektorit. 

#TeieOrganisatsiooniHashtag #TeieProjektiHashtag #MuudAsjakohasedHashtagid 

 
SIDUSRÜHMADE TÜÜBID JA SUHTLEMISSTRATEEGIAD 
 

Sidusrühma tüüp Motivatsioon Potentsiaalne 
mure 

Soovituslik suhtlusviis 

Juhtkond Strateegiline 
väärtus, 
rahastamine, 
poliitika 

ROI, katkestus Raamistage tööriistakomplekt 
riskide maandamise ja sektori 
kooskõlastamise vahendina  

Loomingulised 
meeskonnad 

Ausus, 
innovatsioon 

Loomingulised 
piirid, 
ebaselge kasu 

Rõhutage jätkusuutlikkust 
kui loomingulist stiimulit 

Tehniline/tootmine Selgus, 
struktuur, 
teostatavus 

Aeg, lisatud 
keerukus 

Pakkumismallid, 
etapipõhised plaanid, 
reaalsed näited 

Haldus- ja 
rahandusmeeskonnad 

Tõhusus, 
vastavus 

Ressursikulu, 
segadus 

Jagage andmevorme, linki 
ESG/CSR-ile, ELi 
rahastuse kooskõlastus 

Kommunikatsioon ja  
turundus 

Avalik väärtus, 
brändijuhtimine 

Ebajärjekindlus 
ülekoormus 

Pakkuda kasutusvalmis 
keelt, linki publiku 
usaldusele 

 
Sidusrühmade analüüsis tuvastasime viis peamist sihtrühma, millel kõigil on erinevad 
motivatsioonid ja mured. Tõhusa kaasamise tagamiseks töötasime igaühe jaoks välja 
kohandatud suhtlusstrateegiad. 

Tegevjuhtkond on peamiselt motiveeritud strateegilisest väärtusest, 
rahastamisvõimalustest ja poliitika kooskõlast. Siiski võivad nad olla mures 
investeeringutasuvuse (ROI) ja võimalike häirete pärast. 

Loovmeeskondi juhib innovatsioon ja tööeetika tunne oma tegevuses. Nende mured 
keerlevad tavaliselt tajutavate loominguliste piirangute või selgete eeliste puudumise 
ümber. Suhtlus selle grupiga peaks rõhutama jätkusuutlikkust kui loomingulist stiimulit, 
positsioneerides algatust pigem inspiratsiooniallikana kui piiranguna. 

Tehnilised ja tootmismeeskonnad väärtustavad selgust, struktuuri ja teostatavust. Nad 
võivad uusi algatusi pidada aeganõudvateks või liiga keerukateks. Nende toetamiseks 
soovitame pakkuda selgeid vorme, etapiviisilisi plaane ja reaalseid näiteid, mis muudavad 
rakendamise paremini hallatavaks ja arusaadavamaks. 

Administratsiooni- ja finantsmeeskonnad keskenduvad tõhususele ja nõuetele 
vastavusele. Nende murede hulka kuuluvad ressursikulud ja võimalik segadus. 

http://hub.greenccircle.eu/


Teabevahetus peaks hõlmama lihtsustatud andmevorme ja näitama, kuidas algatus on 
kooskõlas asjakohaste ELi rahastamisraamistikega, aidates investeeringut õigustada. 

Lõpuks, kommunikatsiooni- ja turundusmeeskonnad on motiveeritud avalikust väärtusest 
ja brändijuhtimisest, kuid võivad muretseda ebajärjekindla sõnumi või info ülekülluse 
pärast. Kasutusvalmis ja järjepideva keele pakkumine, mis on otseselt seotud publiku 
usaldusega, annab neile võimaluse algatusest tõhusalt ja enesekindlalt teada anda. 

Iga grupi ainulaadsete vajaduste käsitlemisega saame tagada tõhusama suhtluse ja 
tugevama sidusrühmade kaasamise kogu sektoris. 
Iga viie sidusrühma tüübi jaoks on loodud kokku kolm erinevat emaili vormi. Selle 
tulemuseks on kokku 15 kohandatud emaili vormi, mis on kohandatud iga sidusrühma 
suhtlusvajadustele. Vormid liigitatakse järgmiselt: 

1. Projekti avameili vorm 

2. Projekti värskenduse e-kirja vorm 

3. Projekti kokkuvõtte e-kirja vorm 

Järgmised vormid on loodud selleks, et saaksite neid kasutada ja kohandada mis tahes 
kultuuri- ja loomesektori jätkusuutlikkuse projekti jaoks: 

2.1 Sihtrühm: Juhtkond 
   

Sidusrühma tüüp Motivatsioon Potentsiaal 
Mure 

Soovituslik suhtlus 
Lähenemisviis 

Tegevjuhtkond  
 

Strateegiline väärtus, 
rahastamine, poliitika 

ROI, katkestus Raamige HUB riskide 
maandamise ja sektorite 
ühtlustamise vahendina 

 
 

3.1.1 Projekti avameili vorm 

Sihtrühm: Tegevjuhtkond 

Teema: Teie toetust otsides: jätkusuutlikkuse algatus meie loomingulise tuleviku jaoks. 

Lugupeetud [Tegevjuhtkond / täpsed nimed], 

Loodan, et teil on kõik hästi. 

Kirjutan, et tutvustada uut jätkusuutlikkuse projekti ja paluda teie toetust sellele, et viia 
meie organisatsiooni loominguline missioon vastavusse kiireloomuliste 
keskkonnaprioriteetidega. [jätkusuutlikkuse edendajana] kultuuri- ja loomesektoris näen 
ma olulist võimalust olla eeskujuks ja juurutada kliimateadlikke tavasid oma töösse nii 
strateegiliselt kui ka operatiivselt. 

Selle algatuse eesmärk on: 

●Leida praktilisi viise meie keskkonnamõju vähendamiseks, 
●Suurendada töötajate teadlikkust ja suutlikkust säästvate praktikate osas, 
●Uurida meie programmide ja partnerluste kaudu loomingulisi lähenemisviise 



kliimameetmetele ning 
●Positsioneerida meid tulevikku suunatud liidrina selles sektoris, järgides riiklikke ja 

ELi tasandi jätkusuutlikkuse eesmärke. 

Teie juhiomadused on selle töö edukuse seisukohalt üliolulised. Juhtkonna toetus mitte 
ainult ei aita projekti sisemiselt valideerida, vaid võimaldab ka sisukat osakondadevahelist 
koostööd ja tagab, et jätkusuutlikkusest saab kogu organisatsioonis jagatud vastutus. 

Mis edasi? 

●Palun liituge meiega esimesel projekti avakoosolekul XXX kell XXX 
●Projekti värskendusi edastatakse igakuiselt e-posti teel ning need hõlmavad seni 
tehtud edusamme, eelarve uuendusi, takistusi ja järgmisi samme. 

Mul oleks hea meel jagada rohkem üksikasju ja uurida, kuidas see töö saab olla 
kooskõlas meie organisatsiooni strateegiaga. Palun andke mulle teada sobiv aeg 
ühenduse võtmiseks või kui eelistate, võime pärast avakoosolekut saata lühikese 
kokkuvõtte, millega saate teile sobival ajal tutvuda. 

Tänan teid, et kaalusite seda võimalust kujundada koos vastupidavamat ja 
vastutustundlikumat loomingulist tulevikku. 

Soojade soovidega, 

[Teie täisnimi] 
Jätkusuutlikkuse juhendaja 
[Teie organisatsioon] 
 
 
3.1.2 Projekti värskenduse e-kirja mall 

Sihtrühm: Tegevjuhtkond 

Teema: Igakuine jätkusuutlikkuse projekti uuendus – [Projekti nimi] | [Kuu/Aasta] 

Lugupeetud [Tegevjuhtkond / täpsed nimed], 
Loodan, et teil kõigil läheb hästi. Allpool on igakuine värskendus meie kultuuri- ja 
loomesektori jätkusuutlikkuse algatuse kohta. Selle värskenduse eesmärk on hoida kõiki 
kursis ja informeerituna, kui jätkame tööd oma ühiste eesmärkide nimel. 

Senine edusammud 
● Selle kuu olulisemate saavutuste lühiülevaade, nt: 
● Läbitud töötajate jätkusuutlikkuse koolitus (1. etapp) 
● Keskkonnamõju hindamise tööriista lõplik versioon 
● Loomeinimestega korraldatud konsultatsioonitöötuba 
● Kindlustatud keskkonnasõbraliku pilootürituse toimumiskoha partner 

Eelarve uuendus 
●  Kogueelarve: € [sisestage summa] 
●Tänaseks kulutatud: € [sisestage summa] 
● Jääk: € [sisestage summa] 



● [Lisage märkmeid üle-/alakulude kohta või ümberjaotamine, kui see on asjakohane] 

Blokeerijad / takistused 
●  [Näide: Tarnija vastuse viibimine ökomaterjalide hankimise osas] 
● [Näide: Süsiniku mõõtmise metoodika puhul on vaja sisemist ühtlustamist] 
● [Näide: Ootame 2. etapi tulemuste kaasrahastamise kinnitust] 

 Järgmised sammud 
● [Loetlege, mis järgmisena tuleb, nt: 

● Jätkusuutlikkuse keskuse sisu lõplik koostamine hiljemalt [kuupäev] 
● Andmete kogumise protsessi sisemine läbivaatamine 
● Planeerida juhtrühma koosolek [kuu] keskpaigaks 
● Valmistada ette [eelseisva sündmuse või verstaposti] edenemise 

esitlus 

Nagu ikka, võtke julgelt ühendust, kui teil on küsimusi, ideid või tagasisidet. Teie jätkuv 
toetus ja panus on selle projekti edu saavutamiseks kesksel kohal ning ma hindame teie 
kaasatust väga. 

Soojade soovidega, 

[Teie täisnimi] 
Jätkusuutlikkuse juhendaja 
[Teie organisatsioon] 

 
  

3.1.3 Projekti kokkuvõtte e-kirja mall 

Sihtrühm: Tegevjuhtkond 

Teema: Projekti valmimine: [projekti nimi] | [Lõppmõtisklused ja tulemused] 

Lugupeetud [Tegevjuhtkond / täpsed nimed], 
Loodan, et teil kõigil läheb hästi.  

Meie oma [projekti nimi] jätkusuutlikkuse algatuse raames tahtsin hetkeks jagada selle 
olulise töö tulemuste, õppetundide ja järgmiste sammude lõppkokkuvõtet. 

Selle projekti eesmärgiks oli [projekti algsete eesmärkide lühike ümbersõnastus, nt 
keskkonnamõju vähendamine, sisemise suutlikkuse suurendamine ja kliimameetmete 
integreerimine meie loomingusse]. Mul on hea meel teatada, et teie toel oleme teinud 
olulisi edusamme mitmes võtmevaldkonnas: 

Projekti olulisemad sündmused ja peamised saavutused 

● [Põhitulemuse lühikesed täpploendid, nt: 
● Töötati välja ja piloteeriti loovmeeskondadele mõeldud 

jätkusuutlikkuse HUB.  
● Koolitati XX töötajat kliimateadliku planeerimise ja tegevuse alal 



● Loodud partnerlussuhted kohalike roheliste tarnijatega 
● Jätkusuutlikkuse näitajate integreerimine kvartaliaruannetesse] 

Õppetunnid 

● [Näide: Osakondade varajane kaasamine on ühtlustamise seisukohalt kriitilise tähtsusega.] 
● Näide: Vajadus sujuvamate tööriistade järele mõju tõhusamaks mõõtmiseks 
● Näide: Loovad lähenemisviisid on kõige mõjusamad koos praktiliste lahendustega. 

 
Soovitused / pärandtoimingud 

● [Näide: HUBi integreerimine uute töötajate sisseelamisprogrammi] 
● Näide: seatud iga-aastased jätkusuutlikkuse ülevaate verstapostid 
● Näide: Jätkatakse juhtrühma kliimaintegratsiooni jõupingutuste järelevalvet] 

Meil oleks hea meel jagada üksikasjalikumat kokkuvõtvat aruannet ja/või esitleda neid 
tulemusi lühikese sessioonina, kui see peaks huvi pakkuma. 

Tänan teid veel kord teie juhendamise ja pühendumuse eest sellel teekonnal. Teie 
juhtimine on olnud oluline, aidates meil astuda olulisi samme jätkusuutlikuma ja 
vastupidavama loomingulise tuleviku suunas. Ootan põnevusega, et saaksime seda 
hoogu koos edasi arendada. 

Soojade soovidega, 

[Teie täisnimi] 

Jätkusuutlikkuse juhendaja 

[Teie organisatsioon] 

 

 
2.2 Sihtrühm: Loomingulised meeskonnad 
 

Sidusrühm  
Tüüp 

Motivatsioon Võimalik mure Soovituslik suhtlus 
Lähenemisviis 

Loominguline  
Meeskonnad 

Ausus, 
innovatsioon 

Loomingulised piirid, 
ebaselge kasu 

Rõhutage jätkusuutlikkust kui 
loomingulist stiimulit 

 
 

3.2.1 Projekti avameili vorm 

Sihtrühm: Loomingulised meeskonnad 

Teema: Olgem kliimaküsimustes loovalt eestvedajad: uus jätkusuutlikkuse algatus 

Lugupeetud [Loominguline meeskond / täpsed nimed], 
Loodan, et teil läheb hästi ja olete inspireeritud. 
Võtame teiega ühendust, et jagada põnevat uut jätkusuutlikkuse algatust – ja kutsuda 
üles teie loomingulist juhtimist algusest peale. Jätkusuutlikkuse edendajana kultuuri- ja 
loomesektoris töötades näen ainulaadset võimalust kujundada seda, kuidas 



jätkusuutlikkus mitte ainult ei toeta, vaid ka laiendab meie loomingulist potentsiaali. 

See algatus on loodud selleks, et: 
● Inspireerida praktilisi ja loomingulisi viise meie keskkonnamõju vähendamiseks, 
● Suurendada teadlikkust ja loomingulist võimekust jätkusuutliku praktika ümber, 
● Edendada uuenduslikke kliimameetmeid oma töö, koostöö ja partnerluste kaudu 
ning 
● Positsioneerida oma organisatsiooni loomingulise juhina, mis on kooskõlas riiklike ja 

ELi jätkusuutlikkuse eesmärkidega. 
Selle asemel, et loovust piirata, võib jätkusuutlikkusest saada võimas loov raamistik, mis 
innustab julgeid ideid ja uusi eneseväljendusvorme. Teie panus on ülioluline, et see oleks 
reaalne ja meie töömeetodites asjakohane. 

Mis edasi saab: 
● Olete soojalt oodatud projekti avakoosolekule [XXX] kell [XXX] 
● Jagame igakuiseid värskendusi e-posti teel – tuues esile loomingulised võidud, 
takistused, edusammud ja järgmised sammud. 

Kui soovite enne kohtumist rohkem kuulda või ideid genereerida, võtan teiega hea 
meelega ühendust. Samuti võin pärast kohtumist saata lühikese ülevaate, mida vüite 
omas tempos üle vaadata. 

Tänan teid, et aitate kujundada jätkusuutlikumat ja loominguliselt elujõulisemat 

tulevikku.  

Lugupidamisega, 

[Teie täisnimi] 

Jätkusuutlikkuse juhendaja 
[Teie organisatsioon] 
 

  
3.2.2 Projekti värskenduse e-kirja vorm 

Sihtrühm: Loomingulised meeskonnad 

Teema: Loovus tegevuses – jätkusuutlikkuse projekti uuendus: [Projekti nimi] | 
[Kuu/Aasta] 
 
Lugupeetud [Loominguline meeskond / täpsed nimed], 
Loodan, et teil kõigil läheb hästi ja olete inspireeritud. Siin on lühike ülevaade meie 
jätkusuutlikkuse algatusest – see on loodud loovuse toetamiseks, mitte piiramiseks. See 
projekt keskendub kliimateadliku mõtlemise kaasamisele meie töösse viisil, mis avab uusi 
ideid ja tugevdab meie mõju. 

Mida me sel kuul teinud oleme: 
● Viisime töötajatega läbi jätkusuutlikkuse koolituse – esimesed ideed juba tärkavad! 
● Koostasime keskkonnamõju tööriista – see on loodud paindlikuks ja intuitiivseks ● 



Korraldasime loomingulistele praktikutele töötoa – tänud kõigile, kes osalesid 
● Leidsime eelseisva pilootprojekti jaoks keskkonnasõbraliku toimumiskoha partneri 

Ressursside värskendus: 
● Eelarve: € [sisestage summa] 
● Kasutusel seni: € [sisestage summa] 
● Jääk: € [sisestage summa] 
● [Valikuline: lühike märkus selle kohta, kuidas kulutused toetavad loomingulisi 
tulemusi] 

Mis takistab edasiminekut: 
● [Näide: Loominguliste tarnijate ökomaterjalide näidiste tagasiside ootamine] 
● [Näide: Jätkusuutlikkuse näitajate ühtlustamine projekti kavandamise 
eesmärkidega] 

Mis järgmisena tulemas on: 
● HUB-i sisu ühisarendus (avatud konkurss tulekul!) 
● Andmete kogumise meetodite ülevaatamine (hoiame selle lihtsa ja 
loomingulisena) 
● Kuu keskel toimuv loominguline ümarlaud [või „Sprint“ / „Jam Session“] 
● Edusammude esitlemise ettevalmistamine [eelseisvaks sündmuseks või 
verstapostiks] 

Teie ideed on selle teokstegemisel väga olulised. Kui teil on mõtteid, pettumusi või 
katsetusi, mida jagada – me oleme kõik kõrvad. Jätkame jätkusuutlikkuse lähenemisviisi 
kujundamist, mis toimib loovusega, mitte selle vastu. 

Soojalt, 
[Teie täisnimi] 
Jätkusuutlikkuse juhendaja 
[Teie organisatsioon] 

  
3.2.3 Projekti kokkuvõtte e-kirja mall 

Sihtrühm: Loomingulised meeskonnad 

Teema: Projekti kokkuvõte: [Projekti nimi] | Loomingulised mõtisklused ja mis 

edasi  

Lugupeetud [Loominguline meeskond / täpsed nimed], 

Loodan, et teil läheb hästi. Lõpetuseks [projekti nimi] jätkusuutlikkuse algatuse eest 
tahtsin teid tänada ja jagada kiiret mõtisklust selle üle, mida oleme koos saavutanud, 
mida oleme õppinud ja kuhu saaksime edasi minna. 

Selle projekti eesmärk oli uurida, kuidas saaksime vähendada keskkonnamõju, toetades 



samal ajal loomingulist terviklikkust ja innovatsiooni. Tänu teie ideedele, panusele ja 
katsetamisvalmidusele oleme teinud tõelisi edusamme: 

Mida oleme saavutanud: 
● Loomingulistele meeskondadele mõeldud jätkusuutlikkuse keskuse 
kaasloomine ja piloteerimine 
● Koolitasime [XX] kolleegi kliimateadlikus loomingulises praktikas 
● Loonud uusi suhteid kohalike keskkonnasõbralike tarnijatega 
● Loomingulise jätkusuutlikkuse mõõdikute integreerimine käimasolevasse 
aruandlusse 

Mida me õppisime: 
● Loov mõtlemine toimib kõige paremini, kui see kaasatakse jätkusuutlikkuse 

aruteludesse varakult 
● Lihtsad visuaalsed tööriistad aitavad oluliselt mõõta loomingulist mõju 
● Kujutlusvõimelised lähenemisviisid toimivad koos käegakatsutavate, reaalsete 
sammudega 

Mida soovitame edaspidi teha: 
● Integreerida HUB sisseelamis- ja loomingulise planeerimise 
tsüklitesse 
● Määrata meeskonnatöö projektide jaoks kerged jätkusuutlikkuse 
kontrollpunktid 
● Hoida meeskonnaülene energia elus – võib-olla hooajalise „Roheliste Ideede Jami“ 

kaudu? 
● Kui soovite visuaalsemat kokkuvõtet, HUB-linki või soovite vestelda järgmiste 

sammude üle, andke palun teada – meile meeldiks ka teie mõtteid kuulda. 

Tänan teid veel kord, et panustasite oma loomingulisse meelse sellesse töösse. Jätkame 
piiride nihutamist – jätkusuutlikult. 

Soojalt, 

[Teie täisnimi] 
Jätkusuutlikkuse juhendaja 
[Teie organisatsioon] 

   

  
2.3 Sihtrühm: Tehniline / Tootmisosakond 

   
Sidusrühma tüüp Motivatsioon Potentsiaal 

Mure 
Soovituslik suhtlusviis 

Tehniline/tootmine Selgus, Aeg, lisatud Pakkumismallid, 



struktuur, 
teostatavus 

keerukus etapipõhised plaanid, 
reaalsed näited 

 
   

3.3.1 Projekti avameili vorm 

Sihtrühm: Tehniline/tootmine 

Teema: Avaürituse kutse: Praktiline jätkusuutlikkus tootmis- ja tehnoloogiameeskondadele 

Lugupeetud [Tehniline/tootmismeeskond / täpsed nimed], 

Loodan, et teil läheb hästi. 

Käivitame uue jätkusuutlikkuse algatuse, mis toetab otseselt meie töö kavandamist, 
tootmist ja edastamist – ilma et see oleks liiga keeruline. Kirjutan teile, et projekti 
tutvustada ja kutsun teid üles seda algusest peale kujundama. 

Jätkusuutlikkuse edendajana loomingulise ja tehnilise valdkonna kontekstis tean, et 
sisukas kliimategevus peab põhinema realistlikel ja operatiivsetel sammudel. See projekt 
on üles ehitatud sellele põhimõttele – praktiline, etapiviisiline ja teie igapäevase eluga 
seotud. 

Meie eesmärgid on: 
● Tuvastada konkreetsed viisid keskkonnamõju vähendamiseks tehnilistes ja 

tootmisprotsessides 
● Suurendada sisemist teadlikkust ja pakkuda kasutusvalmis vorme ja tööriistu 
● Testida ja rakendada kliimateadlikke tavasid reaalsete projektide ja 
juhtumiuuringute kaudu 
● Viia oma töö vastavusse riiklike ja ELi tasandi jätkusuutlikkuse eesmärkidega 

hallataval ja etapiviisilisel viisil 

Miks teie kaasamine on oluline: 
Tehnilised ja tootmismeeskonnad on selle töö elluviimiseks hädavajalikud. Teie 
teadmised aitavad tagada lähenemisviisi teostatavuse ja tõhususe, vältides samal ajal 
ebatõhusust või viimase hetke moderniseerimist. 

Järgmised sammud: 
● Liituge meiega avakoosolekul [XXX] kell [XXX] 
● Oodake igakuiseid värskendusi selgete kokkuvõtetega edusammudest, 

blokeeringutest, kulutustest ja järgmistest tegevustest 
● Tööriistu ja vorme jagatakse töö käigus (ja vajadusel arendatakse neid koos). 

Meil on hea meel teid plaaniga tutvustada või vastata tehnilistele küsimustele enne või 
pärast avavilet. Andke lihtsalt teada, mis kõige paremini toimib. 
Tänan teid veel kord, et aitasite kaasa nutikale ja sujuvale üleminekule vastupidavama ja 
tõhusama tööviisi suunas. 

Parimate soovidega, 

[Teie täisnimi] 



Jätkusuutlikkuse juhendaja 
[Teie organisatsioon] 
 
 
3.3.2 Projekti värskenduse e-kirja mall 

Sihtrühm: Tehniline/tootmine 

Teema: Jätkusuutlikkuse projekti uuendus –[Projekti nimi] | [Kuu/Aasta] 

Lugupeetud [Tootmis- / tehniline meeskond / täpsed nimed], 
Loodan, et teil läheb hästi. Allpool on igakuine värskendus meie jätkusuutlikkuse algatuse 
kohta. See aruanne keskendub tehniliste ja tootmistoimingutega seotud edusammudele 
ja plaanidele – see on üles ehitatud nii, et see toetaks praktilist rakendamist ja teadlikku 
planeerimist. 

Senised edusammud 

● Lõplik kontrollnimekiri jätkusuutlike materjalide hankimiseks 
● Läbiviidud riskihindamine energiatarbimise kohta kohapealsete laadimiste ajal 
● Vaadati läbi jäätmekäitluse võimalused lavakujunduste ja dekoratsioonide 
demonteerimiseks ning utiliseerimiseks 
● Heitkoguste jälgimise tööriista esimene testimisvoor on lõpule viidud 

Eelarve uuendus 

● Kogueelarve: € [sisestage summa] 
● Tänaseks kulutatud: € [sisestage summa] 
● Jääk: € [sisestage summa] 

Blokeerijad / Takistused 

● Sertifitseeritud madala süsinikusisaldusega materjalide tarnijatele tarnimise 
viivitus 
● Tehniliste teenuste mõjuaruandluse ulatuse kohta on vaja selgitust 
● Ootame roheliste alternatiivide etapiviisilise kasutamise ohutusnõuetele 
vastavuse ajakohastatud juhiseid 

Järgmised sammud 

● Tehnilise tootmiskeskuse mustandi lõpuleviimine hiljemalt [kuupäev] 
● Vaadata üle võimalused jätkusuutlikkuse kontrollide integreerimiseks 

etenduse-eelsetesse töövoogudesse 
● Mitme näitusega päevade energiatarbimise testiandmete kogumise protsess 
● Koostada enne [eelseisvat verstaposti või tootmisperioodi] olekuaruanne 

Küsimuste, kohanduste ettepanekute või kohapealsete kogemuste põhjal saadud 
teadmistega võtke julgelt ühendust. Teie asjatundlikkus on selle algatuse nii tõhusaks kui 
ka praktiliseks teostamiseks hädavajalik. 

Parimate soovidega, 

[Teie täisnimi] 
Jätkusuutlikkuse juhendaja 



[Teie organisatsioon] 
 
 
3.3.3 Projekti kokkuvõtte e-kirja vorm 

Sihtrühm: Tehniline/tootmine 

Teema: Projekti valmimine: [Projekti nimi] | Lõppkokkuvõte ja praktilised tulemused 
 
Lugupeetud [Tehniline / tootmismeeskond / täpsed nimed], 

 Kuna [projekti nimi] jätkusuutlikkuse algatus jõuab lõpule, soovin tänada teid panuse   
 eest ning anda selge ülevaate sellest, mida oleme saavutanud, mida oleme õppinud ja  
 kuidas selle tööga edasi liikuda. 
Selle projekti eesmärk oli vähendada tegevuse keskkonnamõju, suurendada sisemist 
tehnilist võimekust ja juurutada praktilisi kliimakaalutlusi tootmisprotsessidesse. Tänu teie 
koostööle oleme saavutanud olulisi ja rakenduslikke edusamme mitmes võtmevaldkonnas: 

Projekti olulisemad sündmused ja peamised saavutused 
● Töötasime välja ja testisime tootmismeeskondadele kohandatud jätkusuutlikkuse 

kontrollnimekirja 
● Tulevaste etappide jaoks said kindlaks tehtud madala energiatarbega 
seadmete valikud 
● Jäätmete vähendamise katsepraktikad [ürituse/projekti nimi] ajal 
● Väljakujunenud tarnijate kontaktid korduvkasutatavate või vähese 
süsinikusisaldusega materjalide jaoks 

Õppetunnid 
● Jätkusuutlikkuse varajane integreerimine tehnoloogilisse planeerimisse aitab vältida 
kulukaid ümberehitusi 
● Töötajate kaasatus paraneb, kui on olemas selged näited ja vormid 
● Kerged ja töökorras tööriistad on efektiivsemad kui abstraktsed poliitikad 

Soovitused / järeltoimingud 
● Integreerida kontrollnimekiri tootmiseelsetesse ja laadimisprotokollidesse 
● Jätkata süsiniku jälgimise testimist ja kohandamist reaalajas toimingute ajal 
● Planeerida iga-aastane jätkusuutlikkuse näitajate ja tootmistulemuste ülevaade 

Kui see on abiks, saadame hea meelega lühikese kokkuvõtva aruande või viime teie 
meeskonnaga läbi lühikese arutelu, et arutada, kuidas seda saaks tulevastesse 
planeerimistsüklitesse panustada. 

Tänan teid veel kord panuse eest sellesse töösse viisil, mis austab nii tehnilist reaalsust 
kui ka laiemaid eesmärke. Ootame põnevusega, et saaksime seda hoogu koos teiega 
edasi arendada. 

Parimate soovidega, 



[Teie täisnimi] 
Jätkusuutlikkuse juhendaja 
[Teie organisatsioon] 
 
 

  
2.4 Sihtrühm: Haldus- ja rahandusmeeskonnad  

 
Sidusrühma tüüp Motivatsioon Potentsiaal 

Mure 
Soovituslik suhtlus 

Lähenemisviis 

Haldus- ja 
rahandusmeeskonnad 

Tõhusus, 
vastavus 

Ressursikulu, 
segadus 

Jagage andmevorme, linki 
ESG/CSR-ile, ELi 
rahastuse kooskõlastus 

 
 

3.4.1 Projekti avameili vorm 

Sihtrühm: Haldus- ja rahandusmeeskonnad  

Teema: Jätkusuutlikkuse projekti käivitamine – tegevuse, aruandluse ja rahastamise 

ühtlustamine.  

Lugupeetud [Haldus- ja rahandusmeeskond / täpsed nimed], 

Loodan, et teil läheb hästi. 

Võtan teiega ühendust, et tutvustada uut jätkusuutlikkuse algatust, mis hakkab ristuma 
peamiste haldus-, finants- ja vastavusprotsessidega – ning kaasata teid algusest peale. 

See projekt on kavandatud viimaks meie organisatsioonipraktikad vastavusse arenevate 
keskkonnastandardite, rahastamisraamistike (sh ELi tasandi ESG/CSR suuniste) ja 
aruandlusnõuetega. Jätkusuutlikkuse edendajana loomesektoris keskendun 
struktureeritud ja andmepõhiste lähenemisviiside loomisele, mis toimivad tõhusalt 
osakondadeüleselt. 

Projekti eesmärgid hõlmavad järgmist: 
● Kulutõhusate viiside leidmine keskkonnamõju vähendamiseks tegevuses ja 

hangetes 
● Sisemiste teadmiste ja vastavusvalmiduse suurendamine jätkusuutlikkuse 

aruandluse osas (sh süsinikdioksiidi jälgimine ja ESG-ga seotud mõõdikud) 
● Vormide ja tööriistade pakkumine andmete kogumise, auditeerimisprotsesside ja 

rahastajate aruandluse sujuvamaks muutmiseks 
● Organisatsiooni positsioneerimine avaliku sektori rahastamise kriteeriumide ja ELi 

jätkusuutlikkuse direktiividega kooskõlla viimiseks 

Miks see teie meeskonna jaoks oluline on: 
Teie roll on kesksel kohal tagamaks, et finantsjälgimis-, vastavus- ja hankesüsteemid 
toetaksid tulevikukindlat tegevust. Meie eesmärk on muuta see sujuvaks, pakkudes 
selgeid juhiseid, standardvorme ja minimaalseid üldkulusid. 



Järgmised sammud: 
● Liituge meiega projekti avakoosolekul [XXX] kell [XXX] 
● Oodake igakuiseid värskendusi, mis võtavad kokku edusammud, ressursid, 

takistused ja haldusmõjud. 
● Sessioonile järgneb jagatud kaust finants-/administraatoritööriistadega (eelarve 

vormid, aruandlusvormingud jne). 

Mul on hea meel rääkida lähemalt sellest, kuidas see töö võiks olla seotud teie 
olemasolevate kohustuste või eelseisvate audititega. Palun andke teada, kui eelistate 
lühikest kirjalikku ülevaadet. 
Täname teid koostöö eest selle algatuse strateegiliselt mõistlikuks ja operatiivselt 
jätkusuutlikuks muutmisel. 

Soojade soovidega, 

[Teie täisnimi] 
Jätkusuutlikkuse juhendaja 
[Teie organisatsioon] 

3.4.2 Projekti värskenduse e-kirja vorm 

Sihtrühm: Haldus- ja rahandusmeeskonnad  

Teema: Igakuine jätkusuutlikkuse projekti värskendus – [Projekti nimi] | [Kuu/Aasta]  

Lugupeetud [Administratsiooni- ja finantsmeeskond / täpsed nimed], 
Loodan, et teil läheb hästi. Allpool on igakuine värskendus meie jätkusuutlikkuse algatuse 
kohta. See kokkuvõte on kohandatud nii, et see tooks esile edusamme ja nende mõju 
finants-, haldus- ja aruandlusprotsessidele. 

Senine edusammud 
● Käivitasime sisekoolituse jätkusuutliku hankepoliitika alal 
● Viimistlesime oma keskkonnamõju andmete kogumise tööriista mustandi. 
● Süsinikuheite jälgimise nõuetele vastavuse tagamiseks algatati reisikulude 
aruandluse läbivaatamine 
● Projekti mõõdikute ja väliste ESG/CSR aruandluskriteeriumide vaheliste seoste 
tuvastamine 

Eelarve uuendus 
● Kogueelarve: € [sisestage summa] 
●Praeguseks kulutatud: € [sisestage summa] 
● Järelejäänud: € [sisestage summa] 

Blokeerijad / takistused 
● Ökostiimulite arvestusliku käsitluse selgitus ootab ELi rahastamistaotlustes 
● Vajadus viia süsinikuheite aruandluse vahendid vastavusse olemasolevate 
finantssüsteemidega 
● Ootame otsust ESG-näitajate integreerimise kohta kvartaliaruannetesse 



Järgmised sammud 
● Administraatoritele suunatud andmemallide lõplik koostamine ja levitamine 
hiljemalt [kuupäev] 
● Viia jätkusuutlikkuse keskus vastavusse vastavusdokumentatsiooni 
protseduuridega 
● Planeerida lühike ülevaade rahastajate eelseisvatest ESG avalikustamise 
nõuetest 
● Koostada sisemine ülevaade eelarveaasta planeerimistsükli mõju kohta 

Nagu ikka, võtke julgelt ühendust küsimuste või ettepanekutega. Teie jätkuv arusaamine 
tagab, et see töö on tõhus, rahastajatega kooskõlas ja administratiivselt korrektne. 

Soojade soovidega, 
[Teie täisnimi] 
Jätkusuutlikkuse juhendaja 
[Teie organisatsioon] 
 

  
3.4.3 Projekti kokkuvõtte e-kirja vorm 

Sihtrühm: Haldus- ja rahandusmeeskonnad  

Teema: Projekti valmimine: [Projekti nimi] | Lõppkokkuvõte ja haldustulemused 

Lugupeetud [Administratsiooni- ja finantsmeeskond / täpsed nimed], 

Loodan, et teil läheb hästi. 

Kuna [projekti nimi] jätkusuutlikkuse algatus jõuab lõpule, sooviksime jagada ülevaadet 
lõpptulemustest, peamistest õppetundidest ja järgmistest sammudest – eriti just haldus- ja 
finantstoimingute vaatenurgast. Teie roll on olnud selle töö toetamisel ülioluline, pakkudes 
struktuuri, vastutuse ja järelevalve, mis võimaldasid sellel tõhusalt edasi liikuda.  

Projekti olulisemad sündmused ja peamised saavutused 
● Süsiniku ja mõju jälgimiseks mõeldud finantssõbralike mallide väljatöötamine ja 

testimine 
● Põhilised aruandlusnäitajad on kooskõlastatud ELi ESG/CSR raamistikega 
● Hankeprotsesside katsetatud kohandused vähese süsinikuheitega tarnijate valikuks 
● Jätkusuutlikkuse kriteeriumide integreerimine sisemistesse eelarve ümberjaotamise 
protsessidesse 

Õppetunnid 
● Varajane koostöö jätkusuutlikkuse ja finantsmeeskondade vahel parandab 

vastavustulemusi 
● Lihtsamad tööriistad ja jagatud vormid vähendavad oluliselt aruandluse aega 
● Jätkusuutlikkuse jälgimine on kõige tõhusam, kui see on integreeritud 
olemasolevatesse finantstsüklitesse ja dokumentatsiooni. 

Soovitused / järeltoimingud 
● Lisage jätkusuutlikkuse näitajad regulaarsetesse siseauditi ja aruandluse 

vormidesse 



● Kehtestage finantsplaneerimise kõrval ka kerge iga-aastane jätkusuutlikkuse 
ülevaade 

● Hoidke tulevaste rahastamistaotluste jaoks jagatud ESG-ga seotud 
dokumentatsiooni kausta 

Vajadusel saame esitada üksikasjalikuma kokkuvõtte või kohtuda lühidalt, et arutada, 
mida see järgmise rahastamistsükli aruandluse ja nõuetele vastavuse seisukohast 
tähendab. 

Täname teid veel kord teie kindla toetuse ja operatiivse asjatundlikkuse eest kogu selle 
algatuse vältel. Teie panus tagab, et meie jätkusuutlikkuse alased pingutused pole mitte 
ainult mõjusad, vaid ka mõõdetavad. 

Soojade soovidega, 

[Teie täisnimi] 
Jätkusuutlikkuse juhendaja 
[Teie organisatsioon] 
 
 

  
2.5 Sihtrühm: kommunikatsioon ja turundus 

   
Sidusrühma tüüp Motivatsioon Potentsiaal 

Mure 
Soovituslik suhtlusviis 

Kommunikatsioon ja 
turundus 

Avalik väärtus, 
brändijuhtimine 

Ebajärjekindlus, 
ülekoormus 

Pakkuda kasutusvalmis 
keel, linki publiku usaldusele 

 
   

3.5.1 Projekti avameili vorm 

Sihtrühm: Kommunikatsioon ja turundus 
 
Teema: Jätkusuutlikkuse algatuse käivitamine – meie hääle ja brändijuhtimise 

kujundamine. 

Lugupeetud [Kommunikatsiooni- ja turundusmeeskond / täpsed nimed], 

Loodan, et teil läheb hästi. 

Käivitame uue jätkusuutlikkuse algatuse, millel on otsene seos sellega, kuidas me oma 
väärtusi edastame, oma tööd esindame ja avalikkusega suhtleme. Kirjutan teile, et seda 
projekti tutvustada ja kutsuda teid algusest peale strateegilist panust andma. 

Jätkusuutlikkuse edendajana töötades loome- ja kultuurisektoris, näeme märkimisväärset 
võimalust positsioneerida meie organisatsiooni vastutustundliku ja kliimateadliku 
tegevuse liidrina – nii meie sõnumites kui ka tegudes. See algatus toetab seda suunda. 

Peamised eesmärgid: 
● Tuvastada praktilisi viise keskkonnamõju vähendamiseks ja edastada need 

läbipaistvalt 



● Suurendada sisemist teadlikkust ja suutlikkust, mida toetab selge ja publikule 
arusaadav keel 

● Arendada kaasahaaravaid lugusid ja tõestuspunkte, mida jagada kampaaniate, 
ajakirjanduse ja rahastamisaruannete kaudu 

● Viia oma avalik positsioon vastavusse riiklike ja ELi tasandi kliima- ja 
jätkusuutlikkuse eesmärkidega 

Miks see teie meeskonna jaoks oluline on: 
Teie roll avalikkuse arusaama ja taju kujundamisel on ülioluline. Pakume kasutusvalmis 
keelt, näidissõnumeid ja brändiga kooskõlas olevat sisu, et tagada järjepidevus ja mõju – 
ilma tarbetut koormust lisamata. 

Järgmised sammud: 
● Palun liituge meiega avakoosolekul [XXX]kuupäeval, kell [XXX] 
● Igakuiseid värskendusi jagame e-posti teel, sealhulgas olulisemad teemad ja 

võimalused. 
● Selle töö osana tehakse kättesaadavaks sõnumivahetuse tööriistapaketid ja 

sidusrühmade lugude vaatenurgad. 

Meil on hea meel arutada teiega kõiki võimalusi või nõudeid, mida te ette näete kanalite 
või kampaaniate integreerimiseks. Kui eelistate pärast kohtumist lühikokkuvõtet, andke 
lihtsalt teada. 
Täname teid abi eest kommunikatsioonistrateegia kujundamisel, mis peegeldab tegelikke 
tegevusi ja loob püsiva publiku usalduse. 

Soojade soovidega, 

[Teie täisnimi] 
Jätkusuutlikkuse juhendaja 
[Teie organisatsioon] 
 
 
3.5.2 Projekti värskenduse e-kirja vorm 

Sihtrühm: Kommunikatsioon ja turundus 

Teema: Jätkusuutlikkuse projekti uuendus – [Projekti nimi] | [Kuu/Aasta] 

Lugupeetud [Kommunikatsiooni- ja turundusmeeskond / täpsed nimed], 

Loodan, et teil kõigil läheb hästi. Allpool on igakuine värskendus meie jätkusuutlikkuse 
algatuse kohta. See versioon toob esile avaliku sõnumi, brändi positsioneerimise ja 
lugude jutustamise võimaluste seisukohast kõige olulisemad elemendid. 

Senised edusammud 
● Töötajate jätkusuutlikkuse koolituse 1. etapp on läbitud, sisemine sõnumivahetus on 

väljatöötamisel. 
● Keskkonnamõju hindamise tööriista lõplik versioon, mis sisaldab 

sidevahendisõbralikku kokkuvõtte vormingut 
● Korraldasime loomingulise töötoa, mis tõi esile kampaaniasisu tugeva 

jutuvestmispotentsiaali 
● Leidsime rohelise pilootürituse jaoks kohapartneri – ühisbrändingu ja 



pressikonverentsi võimalus on kaalumisel. 

Eelarve uuendus 
● Kogueelarve: € [sisestage summa] 
● Tänaseks kulutatud: € [sisestage summa] 
● Järelejäänud: € [sisestage summa] 

Blokeerijad / takistused 
● Jätkusuutlikkuse näitajate avaliku jagamise ühtlustamise viivitus 
● Vajadus juhiste järele väljapoole suunatud kommunikatsiooni tooni ja visuaalse 
identiteedi osas 
● Ootame selgitust rahastajate ootuste kohta avaliku jätkusuutlikkuse aruandluse 
osas 

Järgmised sammud 
● Viimistleda avaliku sõnumikeskuse ja keelekogu loomine hiljemalt [kuupäev] 
● Tuvastada lugude jagamise võimalusi eelseisvates kampaaniates või aruannetes 
● Planeerida registreerimisaeg, et ühtlustada brändi häält ja sihtrühma 
segmenteerimist jätkusuutlikkuse väljundite jaoks 
● Valmistada ette ülevaate slaid(id) eelseisvate juhatuse või rahastajate esitluste jaoks 

Võtke meiega julgelt ühendust, kui soovite panust eelseisvasse sõnumitöösse või kui 
märkate võimalusi selle algatuse ühtlustamiseks laiemate kampaaniatega. Teie roll on 
ülioluline, et tagada meie jätkusuutlikkuse töö selge, usutav ja järjepidev edastamine. 

Soojade tervitustega, 

[Teie täisnimi] 
Jätkusuutlikkuse juhendaja 
[Teie organisatsioon] 
 

 
3.5.3 Projekti kokkuvõtte e-kirja vorm 

Sihtrühm: Kommunikatsioon ja turundus 

Teema: Projekti valmimine: [Projekti nimi]| Kommunikatsiooni kokkuvõte ja 
brändiülevaated 

Lugupeetud [Kommunikatsiooni- ja turundusmeeskond / täpsed nimed], 

Kuna [projekti nimi] jätkusuutlikkuse algatus jõuab lõpule, soovisin jagada lõplikku 
ülevaadet peamistest tulemustest, kommunikatsioonialastest õppetundidest ning 
tulevikku vaatavatest võimalustest brändi positsioneerimiseks.  

Selle projekti eesmärk oli vähendada keskkonnamõju, suurendada sisemist suutlikkust ja 
integreerida jätkusuutlikkus meie loomingulistesse ja tegevuspraktikatesse. 
Kommunikatsiooni ja kaasamise vaatenurgast oleme teinud märkimisväärseid edusamme 
sisuloomeks sobivate hetkede loomisel, sõnumite selguse parandamisel ning avaliku 
väärtuse paremal sidustamisel.  

Projekti olulisemad sündmused ja peamised saavutused 
● Töötasime välja sõnumivahetuse tööriistakomplekti järjepideva 

väliskommunikatsiooni toetamiseks 



● Kaasasime töötajaid jätkusuutlikkuse lugude jutustamisse töötubade ja sisemise 
kommunikatsiooni kaudu 

● Kaasasime avalikkust olulise mõjuga hetkede kindlakstegemiseks (pilootüritus, 
partnerlused) 

● Koostasime tulevase brändiaruandluse baasnäitajad (kooskõlas ESG raamistikega) 

Õppetunnid 
● Selgete ja eelnevalt kinnitatud sõnumite edastamine toetab brändi järjepidevust ja 

säästab aega eri kanalites 
● Jätkusuutlikkuse narratiivid kõnetavad kõige enam siis, kui need on seotud tegelike 

tegude ja töötajate arvamustega 
● Meeskondadeülene mõjutöö nähtavus parandab usaldust ja sisemist kooskõla 

Soovitused / järeltoimingud 
● Integreerida jätkusuutlikkuse keel laiemasse brändikõnesse ja stiilijuhendisse 
● Planeerida regulaarseid kampaaniavõimalusi (nt Maapäev, rahastamise 
verstapostid), et rõhutada mõju 
● Hallata ühiselt juhtumianalüüside, mõõdikute ja visuaalide hoidlat edaspidiseks 

kasutamiseks 

Kui see on abiks, jagame hea meelega kommunikatsioonivalmis kokkuvõtet või 
korraldame kiire sessiooni arutamaks, kuidas seda tööd kõige paremini käimasoleva sisu, 
aruandluse või kampaaniate jaoks edasi viia. 

Täname teid läbimõeldud lähenemise ja jätkuva pühendumuse eest muuta 
jätkusuutlikkus osaks meie loost – mitte ainult meie strateegiast. Ootame selle koostöö 
jätkumist. 

Soojade soovidega, 

[Teie täisnimi] 
Jätkusuutlikkuse juhendaja 
[Teie organisatsioon] 
 
   

3. PÕHILISED SUHTLEMISPÕHIMÕTTED 
   

Põhimõte Mida see tähendab Näide 

Asjakohasus Siduda jätkusuutlikkus 
praeguste valdkonna 
väljakutsete või projekti 
eesmärkidega 

„See tööriist aitab meil täita rahastajate 
ootusi ja vähendada tootmisviivitusi.” 

Positiivsus Keskenduda võimalusele ja 
paranemine, mitte süütundele või 
süüdistamisele 

„See annab meile võimaluse olla 
juhtpositsioonil, mitte maha jääda.“ 

Selgus Vältida žargooni, kasutada lihtsat 
ja tegutsemist soodustavat keelt 

„See puudutab seda, mida me juba 
teeme – lihtsalt tahtlikumalt.” 

Empaatia Mõista teiste survet, rääkida 
nende prioriteetidest 

„Ma tean, et teie meeskond on 
ülekoormatud. See säästab aega, 



mitte ei lisa koormust.“ 

Visioonipõhine Raamida jätkusuutlikkust kui teed 
vastupidavuse ja innovatsiooni 
poole 

„Sektori tulevik sõltub sellest nihkest – 
ja me saame seda kujundada.“ 

 
 
Sidusrühmade tõhusaks suhtlemiseks tuvastasime viis peamist suhtluspõhimõtet, mis 
suurendavad selgust, kaasatust ja kooskõla. 

Asjakohasus tagab, et sõnumid on otseselt seotud sektori praeguste väljakutsete või 
projekti eesmärkidega. See aitab sidusrühmadel kohe mõista, miks algatus on oluline. 
Näiteks öeldes „See tööriist aitab meil täita rahastajate ootusi ja vähendada 
tootmisviivitusi,“ muudab kasu käegakatsutavaks ja kontekstipõhiseks. 

Positiivsus nihutab fookuse parendamisele ja võimalustele, vältides süü või süüdistuse 
tekitamist. Sõnumite sõnastamine nagu „See annab meile võimaluse juhtida, mitte maha 
jääda” asetab algatuse ennetava sammuna edasi liikumiseks, mis võib motiveerida 
meeskondi, mitte neid survestada.  

Selgus on hädavajalik. Selge ja rakendatav keelekasutus, mitte erialane žargoon, aitab 
kõigil sõnumist kiiresti aru saada. Lihtne väide nagu „See puudutab seda, et teeme seda, 
mida juba niigi teeme – lihtsalt teadlikumalt” annab meeskondadele kindlustunde, et 
muutus on hallatav ja tuttav.  

Empaatia tähendab teiste surve ja koormuse tunnistamist ning nende muredele vastamist. 
Öeldes näiteks „Ma tean, et teie meeskond on ülekoormatud. See aitab aega säästa, mitte 
koormust suurendada” näitab see mõistmist ja loob usaldust, mis on koostöö jaoks kriitilise 
tähtsusega. 

Lõpuks tähendab visioonipõhisus jätkusuutlikkuse raamimist pikaajalise võimalusena 
vastupidavuse ja innovatsiooni jaoks. Sõnumid nagu „Sektori tulevik sõltub sellest 
muutusest – ja meil on võimalus seda kujundada” innustavad ühist vastutust ja tulevikku 
suunatud mõtlemist. 

Koos loovad need põhimõtted aluse selgele, motiveerivale ja lugupidavale 
kommunikatsioonile, mis kõnetab erinevaid sihtrühmi. 

 

  
4. SOOVITUSLIK KEEL JA VÄLJENDID JUHENDAJATELE 
 

Vestluste avamiseks: 
 

● „Sooviksin kuulda teie arvamust selle kohta, kuidas jätkusuutlikkus saab olla osa 
meie planeerimisprotsessist.“ 

● „On olemas tööriist, mis aitab meil juba varakult targemaid otsuseid langetada – see 
saab toetada ka teie tööd.“ 

● „Vaatame, kus me seda juba teeme ja kuidas saaksime sellele edasi ehitada.“  
 



Tööriista väärtuse esiletõstmiseks: 
 
● „See HUB lihtsustab asju – see on loodud sellistele inimestele nagu meie, kes 

töötavad keerulistes loomingulistes keskkondades.“ 
● „See ühendab meid õigete tööriistadega, mis põhinevad meie kontekstil – see pole 

universaalne kontrollnimekiri. 
● „Säästame aega, vähendame edasi-tagasi suhtlemist ja kogume aruandluse jaoks 

paremaid andmeid.“ 
 

Vastupanu ületamiseks: 
 

● „Me ei lisa tööd – me asendame ebakindluse struktuuriga.“ 
● „Isegi üks või kaks väikest muutust võivad teha suure vahe, ja see aitab meil seda 
arengut jälgida.“ 
● „Jätkusuutlikkus ei takista loovust. See avab uusi mõtte- ja kaasamisviise.“ 
 

Tegutsemise motiveerimiseks: 
 

● „See, mida me täna teeme, kujundab selle, milline sektor homme välja näeb.“ 
● „See ei puuduta ainult vastavust – see puudutab kultuuri, usaldusväärsust ja 
hoolivust.“ 
● „Me saame näidata, et loovus ja vastutus ei ole eraldiseisvad – need on 
lahutamatud.“ 
 
 

  
5. KKK – KUIDAS GREEN CCIRCLE HUB-I KASUTADA 

   
K1. Mis on selle HUB-i eesmärk? 
See on jätkusuutlikkuse muutuste juhendajate tugisüsteem. See pole mitte 
„järjekordne tööriist“, vaid metatööriist, mis aitab teil: 
 

● Valida oma projektitüübi jaoks parimad tööriistad 
● Tuvastada, millistest rollidest te teavet vajate 
● Koguda ja esitada jätkusuutlikkuse andmeid tõhusalt 

K2. Mille poolest see teistest jätkusuutlikkuse raamistikest erineb? 
See keskus ei asenda olemasolevaid tööriistu – see aitab teil neis paremini navigeerida. 
Mõelge sellest kui nutikast filtrist, mis sobitab teie projekti vajadused kõige 
asjakohasemate tööriistade, raamistike ja andmekogumisstrateegiatega. 

K3. Milliseid andmeid ma sellega koguda saan? 
Vormid aitavad teil kaardistada: 
 

● Energiatarbimist 
● Materjale ja jäätmeid 
● Mõju publikule ja transpordile 



● Eelarve- ja ressursivooge 
Kasutades rollispetsiifilisi vorme, et esitada küsimusi õigetele inimestele, õigel 
viisil ja õigel ajal. 

K4. Kuidas need ressursid aitavad mul toime tulla sidusrühmade vastuseisuga? 
Kaasatud on: 
 
 ● sidusrühmade tüüpidele kohandatud lühikokkuvõtted ja e-kirjad 
 ● suhtlusnõuanded murede käsitlemiseks (nt „see lisab tööd” või „see ei ole minu töö”) 
 ● motiveeriva keele raamistikud kaasatuse ja toetuse suurendamiseks 

Q5. Ma ei ole tehnoloogiaekspert — kas ma saan seda siiski kasutada? 
Jah. HUB on loodud ligipääsetavust silmas pidades. See sisaldab: 
 
 ● selges keeles juhiseid 
 ● samm-sammulist juhendamist 
 ● otsitavat kasutajaliidest, mis aitab leida teie vajadustele sobivad tööriistad 

 


