
 

GREENCCIRCLE 

Viestintätyökalupakki 
 
Tämä viestintätyökalupakki sisältää seuraavat osiot: 
 

1. Mainossähköpostit 
a. Verkostoille 
b. Vertaiselta vertaiselle 

 
2. Sosiaalisen median julkaisu 

 
3. Sidosryhmätyypit ja viestintästrategiat 

 
(sähköpostimallit sidosryhmätyypeittäin) 

a. Projektin aloitussähköpostin malli 
b. Projektipäivityksen sähköpostimalli 
c. Projektin päätössähköpostin malli 

 
4. Viestinnän keskeiset periaatteet 

 
5. Ehdotettu kieli ja fraasit fasilitaattoreille 

 
6. UKK – GreenCCIrcle HUBin käyttö 

 

 
 
  



 

Muokkaa kaikki punaisella merkityt tekstit vastaamaan omia viestintätarpeitasi. 
 

1. MAINOSSÄHKÖPOSTIT 
 

a) Mainossähköposti verkostoille 
Aihe: Uusi HUB kestävyyden edistämiseen luovalla ja kulttuurialalla 

Hyvä Nimi, 

Meillä on ilo kertoa GreenCCIrcle HUBin julkaisusta. Se on uusi, luovalle ja 
kulttuurialalle suunnattu resurssi, joka tekee kestävyydestä selkeämpää, 
helpommin lähestyttävää ja käytännönläheisempää. 

Olitpa järjestämässä ympäristötietoista tapahtumaa, hallinnoimassa 
tapahtumapaikkaa tai vasta aloittamassa, HUB tarjoaa: 

● Hakutoiminnon kuratoitujen työkalujen, kuten hiililaskureiden ja 
vaikutusmallien, löytämiseen 

● Selkokielistä ohjeistusta kaikille kokemustasoille 
● Alakohtaisia tapausesimerkkejä ja resursseja 

Tutustu siihen täällä: http://hub.greenccircle.eu/ 

Olisimme kiitollisia, jos jakaisit sen verkostoillesi – erityisesti niille, jotka haluavat 
rakentaa kestävämpää luovaa tulevaisuutta. 

Kiitos, että autat levittämään sanaa! 

Ystävällisin terveisin, 
[Nimesi] 
[Roolisi] 
[Organisaatiosi] 
 

b) Vertaisviesti sähköpostitse 
 
Aihe: Oletko jo nähnyt GreenCCIrcle HUBin? 

Hei Nimi, 

Ajattelin, että tämä voisi kiinnostaa sinua: Green CCIrcle HUB on uusi keskeinen 
resurssi, joka on luotu tukemaan kestävyyttä luovilla aloilla. Se ei ole vain yksi 
yleinen tarkistuslista lisää – se on tehty todelliset kulttuurialan toimintaympäristöt 
huomioiden. Se sisältää: 

● Työkaluja budjetointiin, hankintoihin ja raportointiin 
● Pikaoppaita tiimeille, joilla on rajallisesti aikaa 
● Maksuttomia ja joustavia resursseja jokaiseen rooliin ja hankkeen 

vaiheeseen 
Olen alkanut käyttää sitä [omassa kontekstissasi/projektissasi], ja siitä on ollut 
aidosti hyötyä. Kannattaa tutustua: http://hub.greenccircle.eu/ 

Kerro, mitä mieltä olet, jos tutustut siihen! 

Ystävällisin terveisin, 

http://hub.greenccircle.eu/


 

Nimesi 
 

2. SOSIAALISEN MEDIAN JULKAISU 
 

GreenCCIrcle HUB 🌿🌿 

Kestävyys luovilla ja kulttuurialoilla ei tarvitse tuntua ylivoimaiselta. GreenCCIrcle 
HUB on maksuton verkkopohjainen resurssi, joka tukee kaikkia, jotka haluavat 
sisällyttää kestävyyden kulttuurihankkeisiin – pienistä taidekollektiiveista suuriin 
festivaaleihin. 

Alan todelliset toimintaympäristöt huomioiden kehitetty HUB on erityisen 
hyödyllinen kestävän muutoksen fasilitaattoreille, jotka tarvitsevat 
käytännönläheistä ja alakohtaista ohjeistusta seuraaviin asioihin: 

● ✅ Tunnistaa ja osallistaa sidosryhmiä 
● ✅ Valita oikeat kestävyyden työkalut ja viitekehykset 
● ✅ Sujuvoittaa tiedonkeruuta ja raportointia 
● ✅ Viestiä selkeästi ja vähentää vastarintaa 

Olitpa vasta aloittamassa tai laajentamassa toimintaasi, HUB tarjoaa kuratoituja 
resursseja, malleja ja käytännön esimerkkejä, jotka auttavat tekemään varmoja ja 
ilmastotietoisia päätöksiä hankkeen jokaisessa vaiheessa. 

🎨🎨 Suunniteltu luoville toimijoille. Perustuu käytäntöön. Valmis käyttöön. 

➡ Tutustu HUBiin jo tänään:  http://hub.greenccircle.eu/ 

Jaa se verkostollesi ja rakennetaan yhdessä kestävämpää kulttuurialaa. 

#GreenCCIrcle #KestäväKulttuuri #LuovatAlat #IlmastoKulttuurissa #Ekotaide 
#KestävyysHUB #KulttuuriToimii 

 
Kestävyyshankkeesi nimi ������ 
Kestävyys luovilla ja kulttuurialoilla ei tarvitse tuntua ylivoimaiselta. Lisää tähän 
lyhyt johdanto hankkeestasi tai sosiaalisen median julkaisusi tavoitteesta. 

Laadi lyhyt lista siitä, mihin hankkeesi tarjoaa ratkaisun tai millaisia myönteisiä 
tuloksia hankkeella tavoitellaan: 

● �� Tunnistaa ja osallistaa sidosryhmiä 
● ✅ Valita oikeat kestävyyden työkalut ja viitekehykset 
● ✅ Sujuvoittaa tiedonkeruuta ja raportointia 
● ✅ Viestiä selkeästi ja vähentää vastarintaa 

Lisää tähän lyhyt yhteenveto tai toimintakehotus! 

➡ Tutustu Lisää hankkeesi nimi tänään:  http://hub.greenccircle.eu/ 

Jaa se verkostollesi ja rakennetaan yhdessä kestävämpää kulttuurialaa. 

#OrganisaatiosiHashtag #ProjektisiHashtag #MuuHashtag 



 

3. SIDOSRYHMÄTYYPIT JA VIESTINTÄSTRATEGIAT 
 

Sidosryhmätyyppi 
 

Motivaatio 
 

Mahdollinen huoli 
 

Ehdotettu viestintätapa 
 

Johtoryhmä 
 

Strateginen 
arvo, rahoitus, 
politiikkalinjauks
et 
 

Sijoitetun 
pääoman tuotto, 
häiriöt toimintaan 
 

Kehystä työkalupakki 
riskienhallinnan ja alan 
linjausten mukaisena tukena 
 

Luovat tiimit 
 

Eheys, 
innovaatio 
 

Luovuuden 
rajoittuminen, 
epäselvä hyöty 
 

Korosta kestävyyttä 
luovuuden virikkeenä 
 

Tekninen / tuotanto 
 

Selkeys, 
rakenne, 
toteutettavuus 
 

Aika, lisääntyvä 
monimutkaisuus 
 

Tarjoa malleja, vaiheistettuja 
suunnitelmia ja käytännön 
esimerkkejä 
 

Hallinto- ja taloustiimit 
 

Tehokkuus, 
vaatimustenmuk
aisuus 
 

Resurssikustannuk
set, epäselvyys 
 

Jaa datamalleja ja kytke työ 
ESG/CSR-tavoitteisiin sekä 
EU-rahoituksen vaatimuksiin 
 

Viestintä ja markkinointi 
 

Julkinen arvo, 
brändijohtajuus 
 

Epäjohdonmukais
uus, kuormitus 
 

Tarjoa valmista kieltä ja kytke 
viestintä yleisön 
luottamukseen 
 

 

Sidosryhmäanalyysissämme tunnistimme viisi keskeistä kohderyhmää, joilla 
jokaisella on omat motivaationsa ja huolenaiheensa. Tehokkaan sitouttamisen 
varmistamiseksi kehitimme kullekin ryhmälle räätälöidyt viestintätavat. 

Johtoryhmää motivoi ensisijaisesti strateginen arvo, rahoitusmahdollisuudet ja 
linjautuminen politiikkatavoitteisiin. Heitä voivat kuitenkin huolettaa sijoitetun 
pääoman tuotto ja mahdolliset häiriöt toimintaan. 

Luovia tiimejä ohjaavat innovaatio ja työn eheyden tunne. Heidän huolensa liittyvät 
tyypillisesti siihen, että kestävyys voidaan kokea luovuutta rajoittavana tai sen 
hyödyt epäselvinä. Tälle ryhmälle suunnatussa viestinnässä kestävyys kannattaa 
esittää luovuuden virikkeenä ja aloitteena, joka inspiroi pikemminkin kuin rajoittaa. 

Tekniset ja tuotantotiimit arvostavat selkeyttä, rakennetta ja toteutettavuutta. He 
voivat nähdä uudet aloitteet aikaa vievinä tai liian monimutkaisina. Heidän 
tukemisekseen ehdotamme selkeitä malleja, vaiheistettuja suunnitelmia ja 
käytännön esimerkkejä, jotka tekevät toteutuksesta hallittavampaa ja helpommin 
lähestyttävää. 

Hallinto- ja taloustiimit keskittyvät tehokkuuteen ja vaatimustenmukaisuuteen. 
Heidän huolenaiheitaan ovat resurssikustannukset ja mahdollinen epäselvyys. 
Viestinnän tulisi sisältää sujuvia datamalleja ja osoittaa, miten aloite kytkeytyy 
asiaankuuluviin EU-rahoituskehyksiin, mikä auttaa perustelemaan investoinnin. 

Lopuksi viestintä- ja markkinointitiimejä motivoivat julkinen arvo ja brändijohtajuus, 
mutta he voivat olla huolissaan epäjohdonmukaisesta viestinnästä tai 
tietotulvasta. Valmiiksi käytettävän ja johdonmukaisen kielen tarjoaminen sekä sen 



 

kytkeminen suoraan yleisön luottamukseen voi auttaa heitä viestimään aloitteesta 
vaikuttavasti ja varmuudella. 

Kun kunkin ryhmän yksilölliset tarpeet huomioidaan, viestintä on vaikuttavampaa ja 
sidosryhmien sitoutuminen vahvistuu kautta linjan. 

Kullekin viidelle sidosryhmätyypille on laadittu yhteensä kolme erillistä 
sähköpostimallia. Tämä tarkoittaa yhteensä 15 räätälöityä sähköpostimallia, jotka 
on sovitettu kunkin sidosryhmän viestintätarpeisiin. Mallit on jaoteltu seuraavasti: 

1. Projektin aloitussähköpostin malli 

2. Projektipäivityksen sähköpostimalli 

3. Projektin päätössähköpostin malli 

Seuraavat mallit on suunniteltu käytettäviksi ja mukautettaviksi mihin tahansa 
kulttuuri- ja luovan alan kestävyyshankkeeseen: 

 

3.1. Kohdeyleisö: johtoryhmä 
 

Sidosryhmätyypp
i 
 

Motivaatio 
 

Mahdollinen 
huoli 
 

Ehdotettu viestintätapa 
 

Johtoryhmä 
 

Strateginen arvo, 
rahoitus, 
politiikkalinjaukset 
 

Sijoitetun 
pääoman 
tuotto, häiriöt 
toimintaan 
 

Kehystä HUB riskienhallinnan ja 
alan linjausten mukaisena tukena 
 

3.1.1 Projektin aloitussähköpostin malli  

Kohdeyleisö: Johtoryhmä 

Aihe: Pyydämme tukeanne: kestävyyshanke luovan tulevaisuutemme 
vahvistamiseksi 

Hyvä [johtoryhmä / nimetyt henkilöt], 

Toivottavasti teille kuuluu hyvää. 

Kirjoitan esitelläkseni uuden kestävyyshankkeen ja pyytääkseni tukeanne sille. 
Hanke on suunniteltu yhdistämään organisaatiomme luova tehtävä kiireellisiin 
ympäristöprioriteetteihin. [kestävyysfasilitaattorina] kulttuuri- ja luovalla alalla 
näen meille tärkeän mahdollisuuden näyttää esimerkkiä ja juurruttaa 
ilmastotietoisia käytäntöjä työhömme sekä strategisesti että operatiivisesti. 

Hankkeen tavoitteena on: 

● tunnistaa käytännön tapoja vähentää ympäristövaikutuksiamme, 
● vahvistaa henkilöstön tietoisuutta ja osaamista kestävistä käytännöistä, 
● tutkia luovia tapoja ilmastotoimiin ohjelmiemme ja kumppanuuksiemme 

kautta sekä 
● asemoida meidät alan ennakoivaksi edelläkävijäksi, joka toimii kansallisten 

ja EU-tason kestävyystavoitteiden mukaisesti. 



 

Johtajuutenne on olennaista tämän työn onnistumiselle. Johdon tuki ei ainoastaan 
vahvista hankkeen uskottavuutta organisaation sisällä, vaan mahdollistaa myös 
merkityksellisen osastojen välisen yhteistyön ja varmistaa, että kestävyydestä 
tulee yhteinen vastuu koko organisaatiossa. 

Mitä seuraavaksi?  

● Osallistuttehan ensimmäiseen hankkeen aloitustapaamiseen [XXX] klo [XXX] 
● Hankkeen etenemisestä viestitään kuukausittain sähköpostitse. 

Päivityksissä käsitellään tähänastista edistymistä, budjettitilannetta, esteitä 
ja seuraavia vaiheita.  

Kertoisin mielelläni lisää ja keskustelisin siitä, miten tämä työ voidaan kytkeä 
organisaatiomme strategiaan. Ilmoitattehan sopivan ajan keskustelulle, tai jos 
haluatte mieluummin lyhyen taustamuistion aloitustapaamisen jälkeen 
tutustuttavaksi teille sopivana ajankohtana. 

Kiitos, että harkitsette tätä mahdollisuutta rakentaa yhdessä kestävämpää, 
vastuullisempaa ja resilienssiä vahvistavaa luovaa tulevaisuutta. 

Lämpimin terveisin, 

[Koko nimesi] 
Kestävyysfasilitaattori 
[Organisaatiosi] 
  



 

3.1.2 Projektipäivityksen sähköpostimalli  

Kohdeyleisö: Johtoryhmä 

Aihe: Kuukausittainen kestävyyshankkeen päivitys – [Hankkeen nimi] | 
[Kuukausi/vuosi] 

Hyvä [johtoryhmä / nimetyt henkilöt], 

Toivottavasti teille kaikille kuuluu hyvää. Alla on kuukausittainen päivitys 
kestävyyshankkeestamme kulttuuri- ja luovalla alalla. Päivityksen tarkoituksena on 
pitää kaikki ajan tasalla ja varmistaa yhteinen suunta, kun jatkamme työtä 
yhteisten tavoitteidemme saavuttamiseksi. 

Edistyminen tähän mennessä 
● Lyhyet luettelokohdat kuukauden tärkeimmistä saavutuksista, esimerkiksi: 
● Henkilöstön kestävyyskoulutus (vaihe 1) toteutettu 
● Ympäristövaikutusten arviointityökalun luonnos viimeistelty 
● Konsultaatiotyöpaja luovan alan toimijoiden kanssa järjestetty 
● Tapahtumapaikkakumppani vihreää pilottitapahtumaa varten varmistettu] 

Budjettipäivitys 
● Kokonaisbudjetti: € [lisää summa] 
● Käytetty tähän mennessä: € [lisää summa] 
● Jäljellä: € [lisää summa] 
● [Lisää tarvittaessa huomioita yli- tai alikulutuksesta tai 

uudelleenkohdennuksista] 

Esteet / haasteet 
● [Esimerkki: Viive toimittajan vastauksessa ekomateriaalien hankintaan 

liittyen] 
● [Esimerkki: Sisäistä linjausta tarvitaan hiilimittauksen menetelmästä] 
● [Esimerkki: Odotetaan vahvistusta vaiheen 2 tuotosten yhteisrahoituksesta] 

Seuraavat vaiheet 
● [Listaa seuraavaksi tapahtuvat asiat, esimerkiksi: 

o Viimeistellään kestävyyden HUB-sisältö [päivämäärä] mennessä 
o Tiedonkeruuprosessin sisäinen arviointi 
o Ohjausryhmän kokouksen aikatauluttaminen [kuukauden] puoliväliin 
o Edistymisesityksen valmistelu [tulevaa tapahtumaa tai 

virstanpylvästä] varten 

Kuten aina, ottakaa rohkeasti yhteyttä, jos teillä on kysymyksiä, ideoita tai 
palautetta. Jatkuva tukenne ja näkemyksenne ovat keskeisiä hankkeen 
onnistumiselle, ja arvostan sitoutumistanne suuresti. 

Lämpimin terveisin, 
 



 

[Koko nimesi] 
Kestävyysfasilitaattori 
[Organisaatiosi] 

 

 

3.1.3 Projektin päätössähköpostin malli  

Kohdeyleisö: Johtoryhmä 

Aihe: Hankkeen päättyminen: [hankkeen nimi] | [Loppureflektio ja tulokset] 

Hyvä [johtoryhmä / nimetyt henkilöt], 

Toivottavasti teille kuuluu hyvää. 

Kun [hankkeen nimi] -kestävyyshanke päättyy, haluan jakaa lyhyen 
loppuyhteenvedon tämän tärkeän työn tuloksista, opeista ja seuraavista vaiheista. 

Hankkeen tavoitteena oli [lyhyt kertaus alkuperäisistä tavoitteista, esim. vähentää 
ympäristövaikutuksiamme, vahvistaa sisäistä osaamista ja sisällyttää 
ilmastotoimet luovaan työhömme]. Ilokseni voin todeta, että tukenne ansiosta 
olemme edistyneet merkittävästi useilla keskeisillä osa-alueilla: 

Hankkeen kohokohdat ja keskeiset saavutukset 

● [Lyhyet luettelokohdat keskeisistä tuotoksista, esimerkiksi: 
o Kehitettiin ja pilotoitiin luoville tiimeille suunnattu kestävyyden HUB 
o Koulutettiin XX työntekijää ilmastotietoiseen suunnitteluun ja 

toimintaan 
o Luotiin kumppanuuksia paikallisten vihreiden toimittajien kanssa 
o Sisällytettiin kestävyysmittarit neljännesvuosittaiseen raportointiin] 

Opit 

● [Esimerkki: Varhainen osastojen välinen osallistaminen on ratkaisevaa 
yhteisen suunnan varmistamiseksi 

● Esimerkki: Tarvitaan sujuvampia työkaluja vaikutusten tehokkaampaan 
mittaamiseen 

● Esimerkki: Luovat lähestymistavat toimivat parhaiten, kun ne yhdistyvät 
käytännön ratkaisuihin] 

Suositukset / jatkuvuustoimet 

● [Esimerkki: Sisällytetään HUB uusien työntekijöiden perehdytykseen 
● Esimerkki: Asetetaan vuosittaiset kestävyyden arvioinnin virstanpylväät 
● Esimerkki: Jatketaan ohjausryhmän toimintaa ilmastotyön integroinnin 

seuraamiseksi] 
Jaan mielelläni tarkemman loppuraportin ja/tai esittelen havainnot lyhyessä 
tilaisuudessa, mikäli se kiinnostaa. 

Kiitos vielä kerran ohjauksestanne ja sitoutumisestanne koko matkan ajan. 
Johtajuutenne on ollut keskeistä siinä, että olemme voineet ottaa merkityksellisiä 



 

askelia kohti kestävämpää ja resilienssiä vahvistavaa luovaa tulevaisuutta. Odotan 
innolla, että voimme rakentaa tämän työn pohjalle yhdessä. 

Lämpimin terveisin, 

[Koko nimesi] 

Kestävyysfasilitaattori 

[Organisaatiosi] 

 
 

3.2. Kohdeyleisö: luovat tiimit 
 

Sidosryhmätyy
ppi 
 

Motivaatio 
 

Mahdollinen huoli 
 

Ehdotettu viestintätapa 
 

Luovat tiimit 
 

Eheys, 
innovaatio 
 

Luovuuden 
rajoittuminen, 
epäselvä hyöty 
 

Korosta kestävyyttä luovuuden 
virikkeenä 
 

3.2.1 Projektin aloitussähköpostin malli  

Kohdeyleisö: Luovat tiimit 
Aihe: Johdetaan ilmastotyötä luovasti: uusi kestävyyshanke 
 
Hyvä [luova tiimi / nimetyt henkilöt], 
Toivottavasti voitte hyvin ja tunnette olonne inspiroituneiksi. 
Otan yhteyttä kertoakseni innostavasta uudesta kestävyyshankkeesta ja 
kutsuakseni teidät mukaan luovaan johtajuuteen heti alusta alkaen. 
kestävyysfasilitaattorina kulttuuri- ja luovalla alalla näen ainutlaatuisen 
mahdollisuuden muovata sitä, miten kestävyys ei vain tue vaan myös laajentaa 
luovaa potentiaaliamme. 

Tämän hankkeen tarkoituksena on: 
● innostaa käytännöllisiin ja mielikuvituksellisiin tapoihin vähentää 

ympäristövaikutuksiamme, 
● vahvistaa tietoisuutta ja luovaa osaamista kestävistä käytännöistä, 
● synnyttää innovatiivista ilmastotoimintaa työn, yhteistyön ja 

kumppanuuksien kautta sekä 
● asemoida organisaatiomme luovaksi edelläkävijäksi, joka toimii kansallisten 

ja EU-tason kestävyystavoitteiden mukaisesti. 
 

Sen sijaan, että kestävyys rajoittaisi luovuutta, siitä voi tulla voimakas suunnittelua 
ohjaava reunaehto, joka kannustaa rohkeisiin ideoihin ja uusiin ilmaisun muotoihin. 
Teidän panoksenne on ratkaisevan tärkeä, jotta tästä tulee todellista ja 
merkityksellistä arjen työssämme. 

Mitä seuraavaksi: 
● Olette lämpimästi tervetulleita hankkeen aloitustapaamiseen [XXX] klo [XXX] 



 

● Jaamme kuukausittaiset päivitykset sähköpostitse – niissä nostetaan esiin 
luovia onnistumisia, esteitä, edistymistä ja seuraavia vaiheita 

Jos haluatte kuulla lisää tai ideoida ennen tapaamista, keskustelen mielelläni. Voin 
myös lähettää lyhyen taustamuistion tapaamisen jälkeen tutustuttavaksi teille 
sopivassa tahdissa. 
 
Kiitos, että autatte muovaamaan kestävämpää – ja luovasti elinvoimaisempaa – 
tulevaisuutta. 
 
Lämpimin terveisin, 
[Koko nimesi] 
Kestävyysfasilitaattori 
[Organisaatiosi] 
  



 

3.2.2 Projektipäivityksen sähköpostimalli  

Aihe: Luovuus toiminnassa – kestävyyshankkeen päivitys: [Hankkeen nimi] | 
[Kuukausi/vuosi] 
 
Hyvä [luova tiimi / nimetyt henkilöt], 
 
Toivottavasti teille kaikille kuuluu hyvää ja inspiraatio on tallella. Tässä lyhyt 
päivitys kestävyyshankkeestamme, joka on suunniteltu tukemaan luovuutta, ei 
rajoittamaan sitä. Hankkeessa on kyse ilmastotietoisen ajattelun juurruttamisesta 
työskentelytapoihimme tavoilla, jotka avaavat uusia ideoita ja vahvistavat 
vaikuttavuuttamme. 

Mitä olemme saaneet aikaan tässä kuussa: 
● Järjestimme henkilöstölle kestävyyskoulutuksen – ensimmäiset ideat ovat 

jo lähteneet liikkeelle! 
● Luonnostelimme ympäristövaikutusten työkalun – siitä on suunniteltu 

joustava ja intuitiivinen 
● Järjestimme työpajan luovan alan toimijoiden kanssa – kiitos kaikille 

osallistuneille 
● Varmistimme vihreän tapahtumapaikkakumppanin tulevaa pilottia varten 

Resurssipäivitys: 
● Budjetti: € [lisää summa] 
● Käytetty tähän mennessä: € [lisää summa] 
● Jäljellä: € [lisää summa] 
● [Valinnainen: lyhyt huomio siitä, miten käytetyt varat tukevat luovia tuloksia] 

Mikä hidastaa etenemistä: 
● [Esimerkki: Odotamme ekomateriaalinäytteisiin liittyvää palautetta luovilta 

toimittajilta] 
● [Esimerkki: Kestävyysmittareiden sovittaminen projektin 

suunnittelutavoitteisiin] 

Mitä seuraavaksi tapahtuu: 
● HUB-sisällön yhteiskehittäminen (avoin kutsu tulossa!) 
● Tiedonkeruumenetelmien arviointi (pidämme sen kevyenä ja luovana) 
● Kuukauden puolivälin luova pyöreän pöydän keskustelu [tai “Sprintti” / “Jam 

Session”] 
● Edistymisen “show-and-tell”-esittelyn valmistelu [tulevaa tapahtumaa tai 

virstanpylvästä] varten 
 

Teidän ideanne ovat valtavan tärkeä osa sitä, että tästä tulee todellista. Jos teillä 
on ajatuksia, turhautumisia tai kokeiluja jaettavaksi, kuuntelemme mielellämme. 
Jatketaan yhdessä sellaisen kestävyyslähestymistavan muovaamista, joka toimii 
luovuuden kanssa, ei sitä vastaan. 
 



 

Lämpimin terveisin, 
[Koko nimesi] 
Kestävyysfasilitaattori 
[Organisaatiosi] 
 
  



 

3.2.3 Projektin päätössähköpostin malli  

Aihe: Hankkeen päätös: [Hankkeen nimi] | Luovat reflektiot ja seuraavat vaiheet 

Hyvä [luova tiimi / nimetyt henkilöt], 

Toivottavasti teille kuuluu hyvää. Kun [hankkeen nimi] -kestävyyshanke päättyy, 
haluan kiittää teitä ja jakaa lyhyen pohdinnan siitä, mitä olemme saavuttaneet 
yhdessä, mitä olemme oppineet ja mihin voisimme viedä tätä seuraavaksi. 

Hankkeen tavoitteena oli tutkia, miten voimme vähentää ympäristövaikutuksia 
samalla, kun tuemme luovaa eheyttä ja innovaatioita. Teidän ideoidenne, 
panoksenne ja kokeilunhalunne ansiosta olemme edistyneet aidosti: 

Mitä olemme saavuttaneet: 
● Yhteiskehitimme ja pilotoimme luoville tiimeille suunnatun kestävyyden 

HUBin 
● Koulutimme [XX] kollegaa ilmastotietoiseen luovaan työskentelyyn 
● Rakensimme uusia suhteita paikallisiin ympäristöystävällisiin toimittajiin 
● Sisällytimme luovan kestävyyden mittareita jatkuvaan raportointiin 

Mitä olemme oppineet: 
● Luova ajattelu toimii parhaiten, kun se kutsutaan mukaan kestävyyttä 

koskeviin keskusteluihin varhaisessa vaiheessa 
● Yksinkertaiset ja visuaaliset työkalut vaikuttavat merkittävästi luovan työn 

vaikutusten mittaamiseen 
● Mielikuvitukselliset lähestymistavat juurtuvat parhaiten, kun ne yhdistyvät 

konkreettisiin käytännön askeliin 

Mitä suosittelemme jatkoa varten: 
● Sisällytetään HUB perehdytykseen ja luovan suunnittelun sykleihin 
● Asetetaan kevyet kestävyyden tarkistuspisteet tiimien projekteihin 
● Pidetään tiimien välinen energia yllä – voisiko esimerkiksi kausittainen 

“Green Ideas Jam” toimia? 
● Jos haluatte visuaalisemman yhteenvedon, HUB-linkin tai keskustella 

seuraavista vaiheista, kertokaa vain – kuulisin mielelläni myös teidän 
pohdintojanne. 

Kiitos vielä kerran, että toitte luovan ajattelunne mukaan tähän työhön. Jatketaan 
rajojen siirtämistä – kestävästi. 

Lämpimin terveisin, 

[Koko nimesi] 
Kestävyysfasilitaattori 
[Organisaatiosi] 

 



 

 

3.3. Kohdeyleisö: tekninen / tuotanto 
 

Sidosryhmätyyppi 
 

Motivaatio 
 

Mahdollinen 
huoli 
 

Ehdotettu viestintätapa 
 

Tekninen / tuotanto 
 

Selkeys, rakenne, 
toteutettavuus 
 

Aika, lisääntyvä 
monimutkaisuu
s 
 

Tarjoa malleja, vaiheistettuja 
suunnitelmia ja käytännön 
esimerkkejä 
 

 

3.3.1 Projektin aloitussähköpostin malli  

Kohdeyleisö: Tekninen / tuotanto 

Aihe: Aloituskutsu: käytännönläheistä kestävyyttä tuotanto- ja teknisille tiimeille 

Hyvä [tekninen/tuotantotiimi / nimetyt henkilöt], 

Toivottavasti teille kuuluu hyvää. 

Käynnistämme uuden kestävyyshankkeen, joka tukee suoraan sitä, miten 
suunnittelemme, tuotamme ja toteutamme työtämme – ilman tarpeetonta 
monimutkaisuutta. Otan yhteyttä esitelläkseni hankkeen ja kutsuakseni teidät 
mukaan muovaamaan sitä alusta alkaen. 

Luovan ja teknisen työn kestävyysfasilitaattorina tiedän, että merkityksellisen 
ilmastotyön on perustuttava realistisiin, operatiivisiin askeliin. Tämä hanke 
rakentuu juuri tälle periaatteelle – käytännönläheisesti, vaiheistetusti ja arjen 
työhönne liittyen. 

Tavoitteemme ovat: 
● Tunnistaa konkreettisia tapoja vähentää ympäristövaikutuksia teknisissä 

ja tuotannon työnkuluissa 
● Vahvistaa sisäistä tietoisuutta ja tarjota valmiita malleja ja työkaluja 
● Testata ja soveltaa ilmastotietoisia käytäntöjä todellisissa projekteissa 

ja tapausesimerkeissä 
● Kytkeä työmme kansallisiin ja EU-tason kestävyystavoitteisiin 

hallittavalla ja vaiheistetulla tavalla 
 

Miksi teidän osallistumisenne on tärkeää: 
Tuotanto- ja tekniset tiimit ovat ratkaisevassa asemassa, jotta tämä työ voidaan 
juurruttaa käytäntöön. Näkemyksenne auttavat varmistamaan, että 
lähestymistapa on sekä toteuttamiskelpoinen että vaikuttava – samalla vältetään 
tehottomuutta ja viime hetken korjailua. 

Seuraavat vaiheet: 
● Osallistukaa aloitustapaamiseen [XXX] klo [XXX] 
● Kuukausittaisissa päivityksissä jaetaan selkeät yhteenvedot 

edistymisestä, esteistä, kustannuksista ja seuraavista toimista 



 

● Työkaluja ja malleja jaetaan työn edetessä, ja niitä kehitetään yhdessä 
silloin, kun siitä on hyötyä 
 

Käyn mielelläni suunnitelman läpi kanssanne tai vastaan teknisiin kysymyksiin 
ennen aloitustapaamista tai sen jälkeen. Ilmoittakaa vain, mikä teille sopii 
parhaiten. 

Kiitos vielä kerran, että autatte tekemään tästä fiksun ja sujuvan siirtymän kohti 
kestävämpää ja tehokkaampaa työskentelytapaa. 

Ystävällisin terveisin, 

[Koko nimesi] 
Kestävyysfasilitaattori 
[Organisaatiosi]  



 

3.3.2 Projektipäivityksen sähköpostimalli  

Kohdeyleisö: Tekninen / tuotanto 

Aihe: Kestävyyshankkeen päivitys – [Hankkeen nimi] | [Kuukausi/vuosi] 

Hyvä [tuotanto-/tekninen tiimi / nimetyt henkilöt], 

Toivottavasti teille kuuluu hyvää. Alla on kuukausittainen päivitys 
kestävyyshankkeestamme. Tämä raportti keskittyy teknisiin ja tuotannon 
toimintoihin liittyvään edistymiseen ja suunnitelmiin – rakenteella, joka tukee 
käytännön soveltamista ja tietoista suunnittelua. 

Edistyminen tähän mennessä 

● Viimeisteltiin kestävien materiaalihankintojen tarkistuslista 
● Toteutettiin riskinarviointi energiankäytöstä tapahtumapaikkojen 

sisäänrakennusten aikana 
● Arvioitiin jätehuoltovaihtoehtoja lavasteiden purkuun ja hävittämiseen 
● Saatettiin päätökseen päästöseurantatyökalun ensimmäinen 

testauskierros 
Budjettipäivitys 

● Kokonaisbudjetti: € [lisää summa] 
● Käytetty tähän mennessä: € [lisää summa] 
● Jäljellä: € [lisää summa] 

Esteet / haasteet 

● Viive toimittajan sertifioitujen vähähiilisten materiaalien toimituksessa 
● Tarvitaan tarkennus teknisten palvelujen vaikutusraportoinnin 

laajuudesta 
● Odotetaan päivitettyä turvallisuusohjeistusta vihreille vaihtoehdoille 

näyttämötekniikassa 
Seuraavat vaiheet 

● Viimeistellään teknisen tuotannon HUB-luonnos [päivämäärä] mennessä 
● Arvioidaan vaihtoehtoja kestävyystarkistusten sisällyttämiseksi esitystä 

edeltäviin työnkulkuihin 
● Testataan energiankäytön tiedonkeruuprosessia usean esityksen 

päivinä 
● Valmistellaan tilanneraportti ennen [tulevaa virstanpylvästä tai 

tuotantojaksoa] 
Ottakaa rohkeasti yhteyttä, jos teillä on kysymyksiä, ehdotuksia tai käytännön 
työstä nousevia havaintoja. Asiantuntemuksenne on olennaista, jotta hanke on 
sekä vaikuttava että operatiivisesti realistinen. 

Ystävällisin terveisin, 

[Koko nimesi] 
Kestävyysfasilitaattori 
[Organisaatiosi]  



 

3.3.3 Projektin päätössähköpostin malli  

Kohdeyleisö: Tekninen / tuotanto 

Aihe: Hankkeen päättyminen: [Hankkeen nimi] | Loppuyhteenveto ja käytännön 
tulokset 
Hyvä [tekninen / tuotantotiimi / nimetyt henkilöt], 
Kun [hankkeen nimi] -kestävyyshanke päättyy, haluan kiittää teitä panoksestanne 
ja jakaa selkeän yhteenvedon siitä, mitä on saavutettu, mitä olemme oppineet ja 
mihin tätä työtä voidaan seuraavaksi viedä. 
Hankkeen tavoitteena oli vähentää operatiivisia ympäristövaikutuksia, vahvistaa 
sisäistä teknistä osaamista ja sisällyttää käytännön ilmastonäkökulmat 
tuotantoprosesseihin. Yhteistyönne ansiosta olemme edistyneet merkityksellisesti 
useilla keskeisillä osa-alueilla: 

Hankkeen kohokohdat ja keskeiset saavutukset 
● Kehitettiin ja testattiin tuotantotiimeille räätälöity kestävyyden 

tarkistuslista 
● Tunnistettiin vähäenergiaisten laitteiden vaihtoehtoja tulevaa 

näyttämötekniikkaa varten 
● Pilotoitiin jätteen vähentämisen käytäntöjä [tapahtuman/hankkeen nimi] 

aikana 
● Luotiin toimittajakontakteja uudelleenkäytettäviä tai vähähiilisiä 

materiaaleja varten 

Opit 
● Kestävyyden varhainen integrointi tekniseen suunnitteluun ehkäisee kalliita 

jälkikorjauksia 
● Henkilöstön sitoutuminen paranee, kun selkeitä esimerkkejä ja malleja on 

saatavilla 
● Kevyet, operatiiviset työkalut ovat tehokkaampia kuin abstraktit linjaukset 

Suositukset / jatkuvuustoimet 
● Sisällytetään tarkistuslista esituotannon ja sisäänrakennuksen protokolliin 
● Jatketaan hiiliseurantaa koskevaa testausta ja säätämistä live-toiminnan 

aikana 
● Aikataulutetaan vuosittainen kestävyysmittareiden arviointi tuotannon 

suorituskyvyn tarkastelun yhteyteen 
 

Tarvittaessa voin toimittaa lyhyen loppuraportin tai järjestää tiimillenne lyhyen 
purkukeskustelun siitä, miten tämä voidaan kytkeä tuleviin suunnittelusykleihin. 
Kiitos vielä kerran panoksestanne tähän työhön tavalla, joka huomioi sekä tekniset 
realiteetit että laajemmat tavoitteet. Odotan innolla, että voimme rakentaa tämän 
vauhdin päälle yhdessä. 
Ystävällisin terveisin, 
[Koko nimesi] 
Kestävyysfasilitaattori 
[Organisaatiosi] 
  



 

3.4. Kohdeyleisö: hallinto- ja taloustiimit 
 

Sidosryhmätyyppi 
 

Motivaatio 
 

Mahdollinen 
huoli 
 

Ehdotettu viestintätapa 
 

Hallinto- ja 
taloustiimit 
 

Tehokkuus, 
vaatimustenmu
kaisuus 
 

Resurssikustann
ukset, 
epäselvyys 
 

Jaa datamalleja ja kytke työ 
ESG/CSR-tavoitteisiin sekä EU-
rahoituksen vaatimuksiin 
 

3.4.1 Projektin aloitussähköpostin malli  

Kohdeyleisö: Hallinto- ja taloustiimit 

Aihe: Kestävyyshankkeen käynnistys – toiminnan, raportoinnin ja rahoituksen 
yhteensovittaminen 

Hyvä [hallinto- ja taloustiimi / nimetyt henkilöt], 

Toivottavasti teille kuuluu hyvää. 

Otan yhteyttä esitelläkseni uuden kestävyyshankkeen, joka kytkeytyy keskeisiin 
hallinnon, talouden ja vaatimustenmukaisuuden prosesseihin – ja kutsuakseni 
teidät mukaan alusta alkaen. 

Hankkeen tarkoituksena on sovittaa organisaatiomme käytännöt kehittyviin 
ympäristöstandardeihin, rahoituskehyksiin (mukaan lukien EU-tason ESG/CSR-
ohjeistus) ja raportointivaatimuksiin. Luovan alan kestävyysfasilitaattorina keskityn 
rakentamaan jäsenneltyjä ja datalähtöisiä toimintatapoja, jotka toimivat 
tehokkaasti osastojen välillä. 

Hankkeen tavoitteisiin kuuluu: 
● Tunnistaa kustannustehokkaita tapoja vähentää toiminnan ja hankintojen 

ympäristövaikutuksia 
● Vahvistaa sisäistä osaamista ja valmiutta kestävyysraportointiin, mukaan 

lukien hiiliseuranta ja ESG-mittarit 
● Tarjota malleja ja työkaluja tiedonkeruun, auditointiprosessien ja 

rahoittajaraportoinnin sujuvoittamiseen 
● Asemoida organisaatio vastaamaan julkisen rahoituksen kriteereihin ja EU:n 

kestävyysdirektiiveihin 
Miksi tämä on tärkeää tiimillenne: 

Roolinne on keskeinen sen varmistamisessa, että talousseuranta, 
vaatimustenmukaisuus ja hankintajärjestelmät tukevat tulevaisuuden tarpeisiin 
vastaavaa toimintaa. Pyrimme tekemään tästä mahdollisimman sujuvaa 
tarjoamalla selkeää ohjeistusta, yhtenäisiä lomakkeita ja mahdollisimman 
kevyen lisätyön. 

Seuraavat vaiheet: 
● Osallistukaa hankkeen aloitustapaamiseen [XXX] klo [XXX] 
● Kuukausittaisissa päivityksissä tiivistetään edistyminen, resursointi, esteet 

ja hallinnolliset vaikutukset 



 

● Tapaamisen jälkeen jaetaan yhteinen kansio, jossa on talous- ja 
hallintotiimeille suunnattuja työkaluja, kuten budjettimalleja ja 
raportointipohjia 

Keskustelen mielelläni tarkemmin siitä, miten työ voi liittyä nykyisiin velvoitteisiinne 
tai tuleviin auditointeihin. Ilmoittakaa, jos toivotte mieluummin lyhyttä kirjallista 
yhteenvetoa. 

Kiitos yhteistyöstänne, jotta tästä aloitteesta tulee sekä strategisesti perusteltu 
että operatiivisesti kestävä. 

Lämpimin terveisin, 

[Koko nimesi] 
Kestävyysfasilitaattori 
[Organisaatiosi] 
 
 
3.4.2 Projektipäivityksen sähköpostimalli  

Kohdeyleisö: Hallinto- ja taloustiimit 

Aihe: Kuukausittainen kestävyyshankkeen päivitys – [Hankkeen nimi] | 
[Kuukausi/vuosi] 

Hyvä [hallinto- ja taloustiimi / nimetyt henkilöt], 

Toivottavasti voitte hyvin. Alla on kuukausittainen päivitys 
kestävyyshankkeestamme. Tämä yhteenveto nostaa esiin erityisesti talouteen, 
hallintoon ja raportoinnin työnkulkuihin liittyvän edistymisen ja vaikutukset. 

Edistyminen tähän mennessä 
● Käynnistettiin sisäinen koulutus kestävistä hankintakäytännöistä 
● Viimeisteltiin luonnos ympäristövaikutusten tiedonkeruutyökalusta 
● Käynnistettiin matkakuluraportoinnin tarkastelu hiiliseurannan 

vaatimustenmukaisuuden näkökulmasta 
● Tunnistettiin yhteyksiä hankemittareiden ja ulkoisten ESG/CSR-

raportointikriteerien välillä 
Budjettipäivitys 

● Kokonaisbudjetti: € [lisää summa] 
● Käytetty tähän mennessä: € [lisää summa] 
● Jäljellä: € [lisää summa] 

Esteet / haasteet 
● Odotetaan tarkennusta ekokannustimien kirjanpitokäsittelystä EU-

rahoitushakemuksissa 
● Hiiliraportointityökalut on sovitettava yhteen nykyisten talousjärjestelmien 

kanssa 
● Odotetaan päätöstä ESG-mittareiden sisällyttämisestä 

neljännesvuosittaisiin raportointipaketteihin 
Seuraavat vaiheet 

● Viimeistellään ja jaetaan hallinnolle suunnatut datamallit [päivämäärä] 
mennessä 



 

● Sovitetaan kestävyyden HUB yhteen vaatimustenmukaisuutta koskevien 
dokumentointikäytäntöjen kanssa 

● Aikataulutetaan lyhyt infotilaisuus tulevista rahoittajien ESG-
tiedonantovaatimuksista 

● Valmistellaan sisäinen yhteenveto tilikauden suunnittelusyklin vaikutuksista 
Kuten aina, ottakaa rohkeasti yhteyttä, jos teillä on kysymyksiä tai ehdotuksia. 
Jatkuva näkemyksenne varmistaa, että työ pysyy tehokkaana, 
rahoittajavaatimusten mukaisena ja hallinnollisesti kestävänä. 

Lämpimin terveisin, 

[Koko nimesi] 
Kestävyysfasilitaattori 
[Organisaatiosi] 
  



 

3.4.3 Projektin päätössähköpostin malli  

Kohdeyleisö: Hallinto- ja taloustiimit 

Aihe: Hankkeen päättyminen: [Hankkeen nimi] | Loppuyhteenveto ja hallinnolliset 
tulokset 

Hyvä [hallinto- ja taloustiimi / nimetyt henkilöt], 

Toivottavasti teille kuuluu hyvää. 

Kun [hankkeen nimi] -kestävyyshanke päättyy, haluan jakaa yhteenvedon 
lopullisista tuloksista, keskeisistä opeista ja seuraavista vaiheista erityisesti 
hallinnon ja talouden näkökulmasta. Roolinne on ollut keskeinen, sillä olette 
tukeneet työtä rakenteella, vastuullisuudella ja seurannalla, jotka mahdollistivat 
tehokkaan etenemisen. 

Hankkeen kohokohdat ja keskeiset saavutukset 
● Kehitettiin ja testattiin taloustiimeille soveltuvia malleja hiili- ja 

vaikutusseurantaan 
● Yhdenmukaistettiin keskeiset raportointi-indikaattorit kehittyvien EU:n 

ESG/CSR-viitekehysten kanssa 
● Kokeiltiin hankintaprosessien muutoksia vähähiilisten toimittajien valinnan 

tukemiseksi 
● Sisällytettiin kestävyyskriteerejä sisäisiin budjetin 

uudelleenkohdennusprosesseihin 
Opit 

● Varhainen yhteistyö kestävyys- ja taloustiimien välillä parantaa 
vaatimustenmukaisuuden tuloksia 

● Yksinkertaisemmat työkalut ja yhteiset mallipohjat vähentävät raportointiin 
kuluvaa aikaa merkittävästi 

● Kestävyysseuranta toimii parhaiten, kun se sisällytetään olemassa oleviin 
taloussykleihin ja dokumentointikäytäntöihin 

Suositukset / jatkuvuustoimet 
● Sisällytetään kestävyysmittarit säännöllisiin sisäisiin auditointi- ja 

raportointipohjiin 
● Luodaan kevyt vuosittainen kestävyyskatsaus taloussuunnittelun rinnalle 
● Ylläpidetään yhteistä kansiota ESG-aiheiselle dokumentaatiolle tulevia 

rahoitushakemuksia varten 
Tarvittaessa voin toimittaa tarkemman yhteenvetoraportin tai tavata lyhyesti 
käydäksemme läpi, mitä tämä tarkoittaa seuraavan rahoituskauden raportoinnin ja 
vaatimustenmukaisuuden kannalta. 

Kiitos vielä kerran vakaasta tuestanne ja operatiivisesta asiantuntemuksestanne 
koko hankkeen ajan. Panoksenne varmistaa, että kestävyystyömme ei ole vain 
vaikuttavaa vaan myös mitattavaa. 

Lämpimin terveisin, 

[Koko nimesi] 
Kestävyysfasilitaattori 
[Organisaatiosi] 
  



 

3.5. Kohdeyleisö: viestintä ja markkinointi 
 

Sidosryhmätyyppi 
 

Motivaatio 
 

Mahdollinen huoli 
 

Ehdotettu viestintätapa 
 

Viestintä ja 
markkinointi 
 

Julkinen arvo, 
brändijohtajuus 
 

Epäjohdonmukai
suus, kuormitus 
 

Tarjoa valmista kieltä ja kytke 
viestintä yleisön 
luottamukseen 
 

 

3.5.1 Projektin aloitussähköpostin malli  

Kohdeyleisö: Viestintä ja markkinointi 
Aihe: Kestävyyshankkeen käynnistys – yhteisen äänen ja brändijohtajuuden 
rakentaminen 

Hyvä [viestintä- ja markkinointitiimi / nimetyt henkilöt], 

Toivottavasti teille kuuluu hyvää. 

Käynnistämme uuden kestävyyshankkeen, joka liittyy suoraan siihen, miten 
viestimme arvoistamme, edustamme työtämme ja olemme vuorovaikutuksessa 
yleisöjen kanssa. Otan yhteyttä esitelläkseni hankkeen ja kutsuakseni teidät 
mukaan antamaan strategista näkemystänne heti alusta alkaen. 

Luovalla ja kulttuurialalla työskentelevänä kestävyysfasilitaattorina näen 
merkittävän mahdollisuuden asemoida organisaatiomme vastuullisten ja 
ilmastotietoisten käytäntöjen edelläkävijäksi – sekä viestinnässämme että 
teoissamme. Tämä hanke tukee tätä suuntaa. 

Keskeiset tavoitteet: 
● Tunnistaa käytännön tapoja vähentää ympäristövaikutuksia ja viestiä niistä 

läpinäkyvästi 
● Vahvistaa sisäistä tietoisuutta ja osaamista selkeän, yleisöille valmiin 

viestintäkielen avulla 
● Kehittää kiinnostavia tarinoita ja näyttöön perustuvia viestejä kampanjoihin, 

lehdistöön ja rahoittajaraportteihin 
● Yhdenmukaistaa julkinen asemointimme kansallisten ja EU-tason ilmasto- ja 

kestävyystavoitteiden kanssa 
Miksi tämä on tärkeää tiimillenne: 
Roolinne yleisön ymmärryksen ja mielikuvan muovaamisessa on ratkaiseva. 
Tarjoamme valmista kieltä, viestiesimerkkejä ja brändin mukaista sisältöä, jotta 
viestintä on johdonmukaista ja vaikuttavaa – ilman tarpeetonta lisäkuormitusta. 

Seuraavat vaiheet: 
● Osallistuttehan aloitustapaamiseen [XXX] klo [XXX] 
● Kuukausittaiset päivitykset jaetaan sähköpostitse, ja niissä tuodaan esiin 

viestinnän kohokohtia ja mahdollisuuksia 
● Viestintätyökalupakit ja sidosryhmille suunnatut tarinakulmat asetetaan 

saataville osana tätä työtä 



 

Keskustelen mielelläni mahdollisuuksista tai tarpeista, joita ennakoitte eri kanaviin 
tai kampanjoihin integroinnissa. Jos toivotte mieluummin taustamuistiota 
tapaamisen jälkeen, ilmoittakaa vain. 

Kiitos, että autatte muovaamaan viestintätapaa, joka heijastaa todellisia tekoja ja 
rakentaa pitkäaikaista yleisön luottamusta. 

Lämpimin terveisin, 

[Koko nimesi] 
Kestävyysfasilitaattori 
[Organisaatiosi]  



 

3.5.2 Projektipäivityksen sähköpostimalli  

Kohdeyleisö: Viestintä ja markkinointi 

Aihe: Kestävyyshankkeen päivitys – [Hankkeen nimi] | [Kuukausi/vuosi] 

Hyvä [viestintä- ja markkinointitiimi / nimetyt henkilöt], 

Toivottavasti teille kaikille kuuluu hyvää. Alla on kuukausittainen päivitys 
kestävyyshankkeestamme. Tämä versio nostaa esiin erityisesti julkiseen 
viestintään, brändin asemointiin ja tarinankerronnan mahdollisuuksiin liittyvät asiat. 

Edistyminen tähän mennessä 
● Henkilöstön kestävyyskoulutuksen vaihe 1 on toteutettu, ja sisäinen 

viestintä on työn alla 
● Ympäristövaikutusten arviointityökalun luonnos on viimeistelty, ja siihen 

sisältyy viestintään sopiva yhteenvetomuoto 
● Luova työpaja järjestettiin, ja se nosti esiin vahvaa 

tarinankerrontapotentiaalia kampanjasisältöihin 
● Vihreän pilottitapahtuman tapahtumapaikkakumppani on varmistettu – 

yhteisbrändäystä ja lehdistömahdollisuutta arvioidaan 
Budjettipäivitys 

● Kokonaisbudjetti: € [lisää summa] 
● Käytetty tähän mennessä: € [lisää summa] 
● Jäljellä: € [lisää summa] 

Esteet / haasteet 
● Viive sen linjaamisessa, miten kestävyysmittareita tulisi jakaa julkisesti 
● Tarve ohjeistukselle ulkoisen viestinnän sävystä ja visuaalisesta ilmeestä 
● Odotetaan tarkennusta rahoittajien odotuksiin julkisesta 

kestävyysraportoinnista 
Seuraavat vaiheet 

● Viimeistellään julkisen viestinnän HUB ja kielikirjasto [päivämäärä] mennessä 
● Tunnistetaan tarinankerronnan mahdollisuuksia tulevissa kampanjoissa tai 

raporteissa 
● Aikataulutetaan tapaaminen brändiäänen ja kestävyysviestinnän 

yleisösegmentoinnin yhteensovittamiseksi 
● Valmistellaan yleiskatsausdia(t) tulevia hallitus- tai rahoittajaesityksiä 

varten 
Ottakaa rohkeasti yhteyttä, jos haluatte antaa näkemyksiä tulevaan 
viestintätyöhön tai jos huomaatte mahdollisuuksia kytkeä tämä aloite laajempiin 
kampanjoihin. Roolinne on keskeinen sen varmistamisessa, että 
kestävyystyöstämme viestitään selkeästi, uskottavasti ja johdonmukaisesti. 

Lämpimin terveisin, 

[Koko nimesi] 
Kestävyysfasilitaattori 
[Organisaatiosi]  



 

3.5.3 Projektin päätössähköpostin malli  

Kohdeyleisö: Viestintä ja markkinointi 

Aihe: Hankkeen päättyminen: [Hankkeen nimi] | Viestinnän yhteenveto ja 
brändihavainnot 

Hyvä [viestintä- ja markkinointitiimi / nimetyt henkilöt], 

Kun [hankkeen nimi] -kestävyyshanke päättyy, haluan jakaa loppuyhteenvedon 
keskeisistä tuloksista, viestinnällisistä havainnoista ja tulevaisuuteen 
suuntautuvista mahdollisuuksista brändin asemoinnin näkökulmasta. 

Hankkeen tavoitteena oli vähentää ympäristövaikutuksia, vahvistaa sisäistä 
osaamista ja sisällyttää kestävyys luoviin ja operatiivisiin käytäntöihimme. 
Viestinnän ja sitouttamisen näkökulmasta olemme edistyneet merkittävästi 
sisältövalmiiden hetkien, viestinnän selkeyden ja julkisen arvon yhteensovittamisen 
rakentamisessa. 

Hankkeen kohokohdat ja keskeiset saavutukset 
● Kehitettiin viestintätyökalupakki johdonmukaisen ulkoisen viestinnän tueksi 
● Osallistettiin henkilöstöä kestävyyttä koskevaan tarinankerrontaan 

työpajojen ja sisäisen viestinnän kautta 
● Tunnistettiin vaikuttavia hetkiä julkiseen osallistamiseen, kuten 

pilottitapahtuma ja kumppanuudet 
● Tuotettiin perustason mittareita tulevaa brändiraportointia varten ESG-

viitekehysten mukaisesti 
Opit 

● Selkeä ja ennalta hyväksytty viestintä tukee brändin johdonmukaisuutta ja 
säästää aikaa eri kanavissa 

● Kestävyystarinat puhuttelevat parhaiten, kun ne kytketään todellisiin 
tekoihin ja henkilöstön ääniin 

● Vaikutustyön näkyvyys tiimien välillä vahvistaa luottamusta ja sisäistä 
yhteistä suuntaa 

Suositukset / jatkuvuustoimet 
● Sisällytetään kestävyyteen liittyvä kieli laajempaan brändiääneen ja 

tyylioppaaseen 
● Suunnitellaan säännöllisiä kampanjamahdollisuuksia, kuten Earth Day tai 

rahoituksen virstanpylväät, vaikutusten esiin tuomiseksi 
● Ylläpidetään yhteistä arkistoa tapausesimerkeille, mittareille ja visuaalisille 

materiaaleille tulevaa käyttöä varten 
 

Tarvittaessa jaan mielelläni viestintävalmiin yhteenvedon tai järjestän lyhyen 
tapaamisen, jossa sovitaan, miten tätä työtä kannattaa viedä eteenpäin jatkuvassa 
sisällöntuotannossa, raportoinnissa tai kampanjoissa. 
 

Kiitos harkitusta lähestymistavastanne ja jatkuvasta sitoutumisestanne siihen, että 
kestävyydestä tulee osa tarinaamme – ei vain strategiaamme. Odotan innolla, että 
voimme jatkaa tätä työtä yhdessä. 

Lämpimin terveisin, 



 

[Koko nimesi] 
Kestävyysfasilitaattori 
[Organisaatiosi] 
 
 
4. VIESTINNÄN KESKEISET PERIAATTEET 

 
Periaate 
 

Mitä se tarkoittaa 
 

Esimerkki 
 

Relevanssi 
 

Kytke kestävyys alan ajankohtaisiin 
haasteisiin tai projektin tavoitteisiin 
 

“Tämä työkalu auttaa meitä vastaamaan 
rahoittajien odotuksiin ja vähentämään 
tuotannon viivästyksiä.” 
 

Myönteisyy
s 
 

Keskity mahdollisuuksiin ja 
kehittämiseen, älä syyllisyyteen tai 
syyttelyyn 
 

“Tämä antaa meille mahdollisuuden olla 
edelläkävijöitä, ei perässä seuraajia.” 
 

Selkeys 
 

Vältä jargonia ja käytä yksinkertaista, 
toimintaa ohjaavaa kieltä 
 

“Kyse on siitä, että teemme sitä mitä jo 
teemme – mutta tietoisemmin.” 
 

Empatia 
 

Ymmärrä muiden paineita ja puhu 
heidän prioriteettiensa kautta 
 

“Tiedän, että tiiminne on kuormittunut. 
Tämä säästää aikaa eikä lisää työmäärää.” 
 

Visiolähtöis
yys 
 

Kehystä kestävyys poluksi kohti 
resilienssiä ja innovaatioita 
 

“Alan tulevaisuus riippuu tästä muutoksesta 
– ja me voimme muovata sitä.” 
 

 

Jotta viestintä olisi vaikuttavaa eri sidosryhmille, tunnistimme viisi keskeistä 
viestinnän periaatetta, jotka lisäävät selkeyttä, sitoutumista ja yhteistä 
ymmärrystä. 

Relevanssi varmistaa, että viestit kytkeytyvät suoraan alan ajankohtaisiin 
haasteisiin tai projektin tavoitteisiin. Tämä auttaa sidosryhmiä ymmärtämään heti, 
miksi aloite on tärkeä. Esimerkiksi lause “Tämä työkalu auttaa meitä vastaamaan 

rahoittajien odotuksiin ja vähentämään tuotannon viivästyksiä” tekee hyödystä 
konkreettisen ja kontekstisidonnaisen. 

Myönteisyys siirtää huomion kehittämiseen ja mahdollisuuksiin sekä välttää 
syyllistämistä tai syyttelyä. Tällaiset muotoilut kuin “Tämä antaa meille 

mahdollisuuden olla edelläkävijöitä, ei perässä seuraajia” esittävät aloitteen 
ennakoivana askeleena eteenpäin, mikä voi motivoida tiimejä painostamisen sijaan. 

Selkeys on olennaista. Selkeä, toimintaa ohjaava kieli auttaa kaikkia ymmärtämään 
viestin nopeasti paremmin kuin jargon. Yksinkertainen toteamus, kuten “Kyse on 

siitä, että teemme sitä mitä jo teemme – mutta tietoisemmin”, vakuuttaa tiimeille, 
että muutos on hallittava ja tuttu. 

Empatia tarkoittaa muiden paineiden tunnistamista ja heidän huoliinsa 
vastaamista. Esimerkiksi lause “Tiedän, että tiiminne on kuormittunut. Tämä 

säästää aikaa eikä lisää työmäärää” osoittaa ymmärrystä ja rakentaa luottamusta, 
mikä on yhteistyön kannalta ratkaisevaa. 



 

Lopuksi visiolähtöisyys kehystää kestävyyden pitkän aikavälin mahdollisuutena 
vahvistaa resilienssiä ja innovaatioita. Viesti, kuten “Alan tulevaisuus riippuu tästä 

muutoksesta – ja me voimme muovata sitä”, innostaa yhteiseen omistajuuteen ja 
tulevaisuussuuntautuneeseen ajatteluun. 

Yhdessä nämä periaatteet muodostavat perustan selkeälle, motivoivalle ja 
kunnioittavalle viestinnälle, joka puhuttelee erilaisia yleisöjä. 

  



 

5. EHDOTETTU KIELI JA FRAASIT FASILITAATTOREILLE 
 
Keskustelujen avaamiseen: 

● “Kuulisin mielelläni näkemyksesi siitä, miten kestävyys voisi olla osa 
suunnitteluprosessiamme.” 

● “On olemassa työkalu, joka auttaa tekemään viisaampia päätöksiä jo 
varhaisessa vaiheessa – se voi tukea myös teidän työtänne.” 

● “Katsotaan, missä teemme tätä jo nyt ja miten voimme rakentaa sen 
varaan.” 

Työkalun arvon korostamiseen: 
● “Tämä HUB yksinkertaistaa asioita – se on rakennettu meille, jotka 

työskentelemme monimutkaisissa luovissa ympäristöissä.” 
● “Se yhdistää meidät oikeisiin työkaluihin meidän kontekstimme perusteella 

– ei yleisen tarkistuslistan mukaan.” 
● “Säästämme aikaa, vähennämme edestakaista selvittelyä ja keräämme 

parempaa dataa raportointia varten.” 
Vastarinnan vähentämiseen: 

● “Emme lisää työtä – korvaamme epävarmuutta rakenteella.” 
● “Jo yhdellä tai kahdella pienellä muutoksella voi olla suuri vaikutus, ja tämä 

auttaa seuraamaan edistymistä.” 
● “Kestävyys ei estä luovuutta. Se avaa uusia tapoja ajatella ja osallistua.” 

Toimintaan kannustamiseen: 
● “Se, mitä teemme tänään, muovaa sitä, miltä ala näyttää huomenna.” 
● “Kyse ei ole vain vaatimusten täyttämisestä – kyse on kulttuurista, 

uskottavuudesta ja vastuusta.” 
● “Voimme osoittaa, että luovuus ja vastuullisuus eivät ole erillisiä – ne 

kuuluvat yhteen.” 
  



 

6. UKK – GREEN CCIRCLE HUBIN KÄYTTÖ 
 

K1. Mikä tämän HUBin tarkoitus on? 
Se on tukijärjestelmä kestävän muutoksen fasilitaattoreille. Sen sijaan, että se olisi 
“vain yksi työkalu lisää”, se on metatyökalu, joka auttaa sinua: 

● Valitsemaan parhaat työkalut juuri sinun projektityyppiisi 
● Tunnistamaan, miltä rooleilta tarvitset tietoa 
● Keräämään ja raportoimaan kestävyysdataa tehokkaasti 

 
K2. Miten tämä eroaa muista kestävyyden viitekehyksistä? 
Tämä HUB ei korvaa olemassa olevia työkaluja – se auttaa navigoimaan niissä 
paremmin. Ajattele sitä älykkäänä suodattimena, joka yhdistää projektisi tarpeet 
olennaisimpiin työkaluihin, viitekehyksiin ja tiedonkeruustrategioihin. 
 
K3. Millaista dataa voin kerätä tämän avulla? 
Mallit auttavat keräämään esimerkiksi seuraavia tietoja: 

● Energiankäyttö 
● Materiaalit ja jäte 
● Yleisö- ja liikkumisvaikutukset 
● Budjetti- ja resurssivirrat 

Käytät roolikohtaisia malleja, jotta voit kysyä oikeilta ihmisiltä oikeat asiat 
oikeaan aikaan. 
 

K4. Miten nämä resurssit auttavat sidosryhmien vastarinnan käsittelyssä? 
Mukana on: 

● Sidosryhmätyypeille räätälöityjä taustamuistioita ja sähköposteja 
● Viestintävinkkejä huolien käsittelyyn, kuten “tämä lisää työtä” tai “tämä ei 

kuulu minulle” 
● Motivoivan kielen viitekehyksiä sitoutumisen vahvistamiseen 

 
K5. En ole tekninen asiantuntija – voinko silti käyttää sitä? 
Kyllä. HUB on suunniteltu saavutettavaksi. Se sisältää: 

● Selkokieliset ohjeet 
● Vaiheittaisen opastuksen 
● Hakutoiminnon, joka yhdistää työkalut tarpeisiisi 

 
 


